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Nie ma mowy
0 jakimkolwiek ograniczeniu
praw polskich pacjentow

— Polacy i obywatele Ukrainy majq miec takie same prawa, taki sam rowny dostep do swiadczen zdrowotnych, a decydujg
o nim wylgcznie wzgledy medyczne i stan zdrowia — mowi Barttomiej Chmielowiec, rzecznik praw pacjenta.

| Czy wzwiazku z obecng sytuacja rzecznikowi
praw pacjenta przybedzie obowiazkéw? Czy
uchodzcy z Ukrainy beda sie mogli zgtaszac
do pana ze swoimi problemami? Czy taka
mozliwos¢ zostala przewidziana w specustawie?

Zaczng od odpowiedzi na trzecie pytanie. Nie
bylo potrzeby, aby w sposob szczegétowy regulo-
wac te kwestie w specustawie. Zgodnie z Ustawg
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta nie
dzieli sie pacjentow wedtug narodowosci czy oby-
watelstwa. Kazdemu pacjentowi, ktory uzyskuje
$wiadczenia zdrowotne na terenie Rzeczypospoli-
tej Polskiej, te Swiadczenia powinny by¢ udzielane
zgodnie z przywolang ustawa. Prawa pacjenta
powinny by¢ przestrzegane zawsze, niezaleznie
czy to jest obywatel Ukrainy, Polski czy jakiego-
kolwiek innego panstwa. Kazdy obywatel Ukrainy,
ktérego prawa pacjenta zostang naruszone, moze
zglaszac si¢ po pomoc do RPP i my jako instytucja
bedziemy takiej osobie pomagac.

Czy w zwiazku z tym bedzie wiecej pracy? Niewat-
pliwie tak, bo widzimy, ilu uchodzcéw pojawito
sie w naszym kraju. W efekcie wzroénie liczba
problemow zwiazanych z przestrzeganiem praw
pacjenta.

| Mowi pan, ze wzrosnie liczba probleméw.

Juz teraz pojawiajq sie informacje, gldwnie

w Internecie, o przyjmowaniu pacjentow

z Ukrainy w placowkach medycznych poza

kolejnoscia. Czy do pana one réwniez docieraja?

Czy nalezy je traktowac w kategorii fake

newsoOw czy rzeczywiscie sa podstawy do takich

opinii?
Na razie pojawiaja si¢ pojedyncze zgloszenia od
obywateli polskich raczej z obawami, ze dostep do
$wiadczen zdrowotnych pogorszy si¢ z uwagi na
to, ze w naszym kraju przybylo potencjalnie po-
nad 2 mln dodatkowych pacjentéw. Byly réwniez
pojedyncze sygnaly - facznie trzy — wskazujace, ze
obywatele Ukrainy byli uprzywilejowani w trakcie
udzielania §wiadczen zdrowotnych. Kazdy z nich
sprawdzilismy i na razie zaden si¢ nie potwierdzil.
Trzeba mie¢ na uwadze réwniez to, o czym juz
wczesniej sie mowilo i przed czym ostrzegaly in-
stytucje panstwowe, ze w mediach spolecznoscio-
wych trwa zorganizowana akcja dezinformacyjna.
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Byta prowadzona juz w trakcie akeji szczepion-
kowej, podczas walki z pandemig COVID-19,
a teraz zostala przeniesiona na pomoc udzielang
obywatelom Ukrainy.

| W Polsce przebywa juz ponad 2 min uchodzcéw
z Ukrainy i pewnie bedzie ich jeszcze wigcej.
Czy zdotamy zabezpieczy¢ im swiadczenia
zdrowotne, pamietajac o tym, ze mamy wiasny
dtug zdrowotny spowodowany pandemia? Czy
sadzi pan, ze poradzimy sobie z tymi dwoma
naktadajacymi sie problemami?

Nie mamy wyboru. Musimy sobie poradzi¢. Mu-
simy pomaga¢ obywatelom Ukrainy. Oni sg w tra-
gicznej sytuacji. Oczywiste jest, ze to wplynie na
nasz system ochrony zdrowia, tak jak wplyneta
na niego pandemia COVID-19. Problemy jednak
beda troche innego rodzaju. Pandemia spowodo-
wala okresowe zmniejszenie liczby udzielonych
$wiadczen. W przypadku uchodzcow tak duzy ich
naplyw spowoduje, ze nagle wzro$nie liczba osob,
ktérym musimy udzieli¢ pomocy - tu, teraz, na-
tychmiast. Wérdéd uchodzcow sg kobiety w ciazy,
male dzieci, osoby schorowane.

Czy beda trudnosci? Beda niewatpliwie. Ta wy-
jatkowa sytuacja moze wplyna¢ na wydolnos¢
systemu ochrony zdrowia, ale mysle, zZe nasza
solidarno$¢ z obywatelami Ukrainy powoduje, ze
zrobimy wszystko, aby odpowiedzie¢ na to wy-
zwanie jak najlepiej.

Uwazam, ze jest to tez okazja dla wielu kierowni-
kéw podmiotéw udzielajacych swiadczen zdro-
wotnych, aby pokazali, jak zostali przygotowani
do tej sytuacji przez do$wiadczenia wyniesione
z pandemii COVID-19.

Nalezy zauwazy¢, ze nasz system ochrony zdro-
wia nagle zderzy! si¢ z dwiema skrajnymi sytu-
acjami, ktorych nie mozna bylo do konca prze-
widzie¢: pandemig COVID-19, najwieksza od
czasOw grypy hiszpanki, oraz wojng tuz za nasza
granica. To sytuacja, na ktora - jak sadz¢ — zaden
system ochrony zdrowia nie bylby przygotowany.
Réwniez nasz, ktory przeciez nie jest dosko-
naly, o czym dobrze wiemy. Mysle, ze dzigki
zaangazowaniu i poswigceniu personelu me-
dycznego bedziemy w stanie pomdc wszystkim
potrzebujacym.
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| Do Polski naptyneta z Ukrainy rzesza
wykwalifikowanych oséb, ktére mogtyby
wesprzec nasz system ochrony zdrowia.
Co powinnismy zrobi¢, zeby tak sie stato?

Juz wczeéniej zostaly wprowadzone specjalne
rozwigzania w tym zakresie, a ostatnio Mi-
nisterstwo Zdrowia opublikowato komunikat
dotyczacy zasad zatrudniania personelu me-
dycznego z Ukrainy. Mysle, ze to jest szansa dla
naszego systemu ochrony zdrowia i powinnismy
ja wykorzysta¢. Zwlaszcza jesli chodzi o perso-
nel uzupelniajacy, np. w opiece pielegnacyjne;j.
Nie zapominajmy przy tym, ze niezwykle wazne
jest bezpieczenstwo pacjenta. Aby je zapewnic,
personel medyczny musi by¢ w stanie zrozu-
mie¢ pacjenta w komunikacji jezykowej. W tym
celu prowadzone s3 intensywne szkolenia, po-
wstaje wiele inicjatyw oddolnych - podmiotow
leczniczych. Mysle, ze to jest szansa na poprawe
sytuacji kadrowej w naszym systemie ochrony
zdrowia.

| Pojawiaja sie watpliwosci, czy wobec
ogromnego naptywu uchodzcéw uda sie
utrzymac dotychczasowe prawa polskich
pacjentéw. Moze trzeba powiedzie¢ Polakom:
by¢ moze wasze prawa zostana na jakis czas
ograniczone, bo sytuacja jest ekstremalna?

Absolutnie nie ma mowy o jakimkolwiek ogra-
niczeniu praw polskich pacjentéw. Mozemy sie
spodziewa¢ okresowych problemow, bo jeste-
$my w obliczu sytuacji kryzysowej. Nie widze
jednak zadnych podstaw, zeby zakladac, ze
jakiekolwiek prawa pacjenta polskich obywateli
zostang ograniczone. O ile w sytuacji pandemii
COVID-19 mogli$my moéwic¢ o ograniczeniu
pewnych praw, chociazby dotyczacych kontak-
tow z osobami bliskimi, ze wzgledu na uwarun-
kowania medyczne, o tyle w obecnej sytuacji
nie moze by¢ rozréznienia miedzy obywate-
lem Polski a obywatelem Ukrainy. Obowigzuja
absolutnie rowne zasady - Polacy i obywate-
le Ukrainy maja mie¢ takie same prawa, taki
sam rowny dostep do $wiadczen zdrowotnych,
a decyduja o nim wylacznie wzgledy medyczne
i stan zdrowia. .
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