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Streszczenie

Cel pracy: W prezentowanych badaniach podjeto prébe charakterystyki adaptacji zawodowej nauczycielek
w okresie prokreacyjnym i menopauzalnym. Szukano odpowiedzi na pytanie, czy menopauza modyfikuje ich oce-
ne czynnikdw pracy i nadzieje na sukces, réznicuje poziom ich wypalenia zawodowego oraz zadowolenia z pracy
i zzycia

Materiat i metody: Zbadano tacznie 311 nauczycielek ze Srodowiska wielkomiejskiego todzi w wieku 26-60 lat.
Dodatkowo wyodrebniono z tej grupy 59 kobiet w okresie prokreacyjnym i 56 w okresie menopauzalnym. Jako me-
tody badan wykorzystano: Kwestionariusz nadziei na sukces, Kwestionariusz MBI do oceny poziomu wypalenia za-
wodowego, Arkusz AOP do oceny czynnikéw pracy oraz zadowolenia z niej i ogélnie z zycia.

Wyniki: W pierwszym etapie badan poréwnano wyniki nauczycielek z obu wyodrebnionych grup. Nie ujaw-
niono istotnych réznic pomiedzy nimi w zakresie: nadziei na sukces, oceny czynnikéw pracy i poziomu wypalenia
zawodowego. W dalszej analizie wynikéw wykorzystano analize skupien, za pomoca ktérej wyodrebniono trzy
grupy nauczycielek o zdecydowanie odmiennych wtasciwosciach psychologicznych. Nadano im umowne nazwy:
kobiety ,,kryzysujace” (93 osoby), ,sfrustrowane” (74 osoby) oraz ,przystosowane” (144 osoby). Poréwnano wy-
niki w trzech wyodrebnionych grupach i ujawniono, ze nie objawy menopauzy, a réznice indywidualne réznicuja
nadzieje na sukces i stosunek do pracy oraz poziom wypalenia zawodowego u badanych nauczycielek.

Whioski: Indywidualne wtasciwosci psychologiczne kobiet sa waznym dla nich zasobem odpornosciowym
i to one przede wszystkim determinuja ich adaptacje zawodowa w réznych okresach zycia.

Stowa kluczowe: menopauza, adaptacja zawodowa, nadzieja na sukces, wypalenie, ocena pracy, zadowole-
nie z pracy

Summary

Objectives: The publication presents the characteristics of professional adaptation of female teachers in
the procreation and menopausal periods. An attempt was made to ascertain whether menopause modifies their
evaluation of work factors and success expectancy, whether it has influence on the level of their professional
burnout as well as their job satisfaction and the satisfaction of life in general.

Material and methods: 311 teachers in the 26-60 age range from the urban environment of the city of t6dz were
examined. Fifty-nine women in the procreation period and 56 women in the menopausal period were selected from
the whole group of teachers. Methods used in the research were: KNS Hope and Success Questionnaire, MBI Maslach
Burnout Inventory, AOP Sheet to estimate work factors and job satisfaction and the general satisfaction of life.

Results: In the first stage of the research a comparison of the outcomes of the teachers from the two
control groups was made. No significant differences were revealed as far as success expectancy, evaluation
of work factors and the level of burnout are concerned. Therefore a cluster analysis was applied. Three groups
of teachers were distinguished due to their specific features and they were named as: “unstable” (93 women),
“frustrated” (74 women) and ”adapted” (144 women). The results were compared and the analysis showed that
the groups differ from one another in their success expectancy, their evaluation of work factors and also
the level of burnout.

Conclusions: Individual psychological qualities of the women are important resistance resource and it’s
the qualities that mainly determine the teachers’ professional adaptation in different periods of life.

Key words: menopause, professional adaptation, success expectancy, burnout, work evaluation, job
satisfaction
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Wstep

Praca zawodowa, Swiadomos¢ wiasnej skutecznosci
i kompetencji tworza szczegblne warunki funkcjonowa-
nia cztowieka. Z jednej strony, wzbogacaja jego wiedze,
umiejetnosci i rozwijaja osobowosé, z drugiej zas, zaspo-
kajaja jego wazne potrzeby — znaczenia, uznania spotecz-
nego i samorozwoju [1].

Istnieja determinanty wyznaczajace zachowanie
i decydujace o sposobie petnienia roli zawodowej. Licz-
ne badania potwierdzity, ze nalezg do nich przede
wszystkim wtasciwosci psychologiczne, gtéwnie cechy
osobowosci [2-4]. Wtasciwoscia szczegblnie powigzang
z pracg zawodowag, a mato jeszcze znang z badan na-
ukowych, jest nadzieja na sukces, ktéra tworza dwa wy-
miary — umiejetnosci znajdowania rozwiagzan i sita woli.
Opisuje sie ja jako Swiadomy proces myslowy towarzy-
szacy dziataniu [5]. Stanowi element koncepcji siebie
i wiaze sie ze spostrzeganiem wtasnej osoby na tle oce-
ny wtasnych szans powodzenia podejmowanych dzia-
tan [6]. Nie jest ona potrzebna w dazeniu do celéw, co
do ktérych mamy pewnos¢, ze zostang osiagniete. Po-
maga w sytuacji, gdy cele sa niepewne, a ich osigganie
utrudniaja r6znorodne przeszkody. Motywuje wéwczas
do pokonywania trudnosci, stajac sie znaczacym zaso-
bem osobistym ludzi [7].

Innym, i rbwnie waznym, wyznacznikiem realizowania
sie w zawodzie jest ogblne samopoczucie i stan zdrowia.
Zatem menopauza, ktéra wywotuje réznorodne objawy
u kobiet moze powodowac u nich takze zmiany w zacho-
waniu, ktére rzutujg na realizacje obowigzkéw zawodo-
wych [8, 9]. Moze wywotywac rézne dolegliwosci i choroby,
a takze prowadzi¢ do obnizenia i labilnosci nastroju, przy-
gnebienia, rozdraznienia czy zmniejszenia poczucia wtasnej
wartosci [10, 11]. Opisane objawy moga istotnie modyfiko-
wac zachowanie i funkcjonowanie zawodowe kobiet. Nie
bez znaczenia sg warunki pracy, jakie oferuje szkota.

Szkoty sa trudnym i stresogennym Srodowiskiem pracy,
a zawod nauczycielski systematycznie traci na atrakcyjno-
Sci. Brak srodkéw finansowych na oswiate i niskie ptace,
odgoérne reformowanie szkolnictwa i nadmierne obcigzenia
zawodowe z wyraznym naciskiem na wyniki, ciagte kon-
frontacje z niewtasciwym zachowaniem uczniéw, ograni-
czanie autonomii nauczyciela, maty prestiz spoteczny po-
woduja, ze nauczycielom nietatwo jest wywiazywac sie
z obowigzkéw zawodowych. Podlegaja nieustannym kon-
trolom: uczniéw, rodzicéw, przetozonych czy wtadz oswia-
towych [12, 13].

Dobre funkcjonowanie zawodowe uwarunkowane
jest takze optymalnym dopasowaniem, ktére bezpo-
srednio wptywa na ocene pracy i okresla poziom zado-
wolenia z niej [14]. Jest to szczegdlnie wazne w pracy na-
uczyciela, gdyz okresla jego skutecznos¢ zawodowa,
satysfakcje z wykonywanej pracy i poczucie jakosci zy-
cia. Stres wynikajacy z nadmiernego obcigzenia pracg,
niedopasowanie i brak umiejetnosci radzenia sobie
z problemami prowadza do wypalenia sie [15].

Zjawisko wypalenia zawodowego, takze u nauczycieli,
zostato szczegbtowo opisane przez Maslach i wsp. [16, 17].
Rozpoczyna sie subiektywnym poczuciem emocjonalnego
wyczerpania praca, ktéremu towarzysza zte samopoczu-
cie, zmeczenie, bole gtowy, miesni, utrata apetytu i staba
odpornos¢. Stan ten prowadzi do depersonalizacji, obja-
wiajacej sie dystansem wobec uczniéw oraz obowigzkéw
zawodowych, duza zmiennoscia nastroju i nieprzewidy-
walnym zachowaniem, czesto nieakceptowanym spotecz-
nie. U oséb wypalonych obserwuje sie takze spadek
sprawnosci umystowej. Nieuchronng konsekwencja opisa-
nych objawow jest utrata skutecznosci i satysfakcji zawo-
dowej, do obnizenia sie samooceny wigcznie.

Cel pracy

Celem pracy byto sprawdzenie, czy okres menopau-
zy modyfikuje adaptacje zawodowa nauczycielek. Do jej
charakterystyki postuzyty: nadzieja na sukces jako po-
znawcza dyspozycja determinujaca dziatanie, oceny
czynnikéw pracy i poziom zadowolenia z niej oraz po-
ziom wypalenia zawodowego, uwzgledniajacy subiek-
tywna ocene wtasnej skutecznosci w pracy.

Materiat i metody

W badaniach wzieto udziat 311 nauczycielek w wie-
ku 26-60 lat z losowo wybranych szkét z terenu todzi.
Z grupy tej wyodrebniono dwie podgrupy: 59 kobiet
w okresie prokreacyjnym oraz 56 kobiet w okresie me-
nopauzalnym. Sredni wiek w pierwszej grupie wy-
niost 32 (+2,5), w drugiej zas 54 (+3,2) lata.

Badania prowadzono przy pomocy trzech narzedzi
badawczych: Kwestionariusza nadziei na sukces Snydera
do oceny sity przekonan o wtasnych zdolnosciach do re-
alizacji celéw i osiggania sukcesu [6], Kwestionariusza
MBI Maslach do charakterystyki poziomu wypalenia za-
wodowego [17], Arkusza oceny pracy Neubergera i Aller-
becka opisujacego stosunek do czynnikéw pracy oraz
poziom zadowolenia z niej i ogblnie z zycia [18]. S3 to
rzetelne i trafne narzedzia diagnostyczne, ktére umozli-
wity realizacje celow badawczych.

Analize statystyczna prowadzono za pomocga pakie-
tu SPSS 12.0. Zastosowano analize wariancji oraz anali-
ze skupien. We wszystkich przyjeto poziom istotnosci
a = 0,05.

Wyniki
Charakterystyka adaptacji zawodowej nauczycielek

w okresie prokreacyjnym i menopauzalnym

Wyniki badan uzyskane przez nauczycielki w okresie
prokreacyjnym i menopauzalnym w trzech zastosowa-
nych w pracy narzedziach badawczych przedstawiono

223



PRZEGLAD MENOPAUZALNY 4/2009

w tabeli |. Zawiera ona Srednie dla obu grup i wyniki ana-
lizy wariancji, ktéra wykorzystano do oceny réznic mie-
dzy badanymi. Okazato sie, ze nauczycielki z obu wyod-
rebnionych grup wykazaty podobny poziom nadziei
na sukces. Nie r6znig sie w sposéb statystycznie istotny
ani umiejetnoscig znajdowania rozwigzanh, ani tez sitg
woli potrzebna do skutecznego dziatania. Zaznaczyto sie
wyrazne podobiehstwo miedzy nimi takze w ocenie
czynnikéw pracy. Nie wykazaty bowiem r6znic w zad-
nym z nich. Maja podobny stosunek do kolegéw, przeto-
zonych, tresci pracy, jej warunkéw, organizacji, mozliwo-
Sci wtasnego rozwoju zawodowego, wynagrodzenia,
czasu pracy i zapewnienia miejsca pracy. Nie r6znig sie
ogblnym poziomem zadowolenia z pracy, ani tez ogél-
nym zadowoleniem z zycia. Analogicznie uksztattowaty
sie wyniki charakteryzujace ich wypalenie zawodowe.
Nie stwierdzono zadnych znaczacych réznic pomiedzy
grupami w zakresie emocjonalnego wyczerpania praca,
poziomu depersonalizacji oraz ich skutecznosci zawodo-

wej. Zatem u badanych nauczycielek zmiany hormonal-
ne i objawy psychosomatyczne zwigzane z okresem me-
nopauzalnym nie maja wptywu na ich adaptacje zawo-
dowag, a co najwazniejsze, brak empirycznego dowodu,
ze te adaptacje zaktécaja.

Adaptacjo zawodowa nauczycielek jako rezultat
réznic indywidualnych

Ze wzgledu na brak réznic wyznaczonych menopau-
za w adaptacji zawodowej badanych kobiet, wykonano
kolejna analize wynikéw. Tym razem kryterium réznicu-
jacym grupy byty wytacznie r6znice indywidualne mie-
dzy wszystkimi badanymi nauczycielkami. Przeprowa-
dzono analize skupien metoda k-$rednich [19], ktéra
wytonita trzy wyrazne skupienia badanych. taczyty je
znaczace podobiefstwa w wynikach zastosowanych
metod. Poszczegblnym grupom nadano nazwy wykorzy-
stane wczesniej przy charakterystyce psychologicznego
funkcjonowania nauczycielek. Wyniki dotycza bowiem

Tab. I. Réznice w zakresie badanych zmiennych adaptacyjnych pomiedzy nauczycielkami w okresie prokreacyjnym
i menopauzalnym
Zmienne Kobiety w okresie Kobiety w okresie Analiza p
psychologiczne prokreacyjnym (n = 59) menopauzalnym (n = 56) wariancji F
Nadzieja na sukces
umiejetnos¢ znajdowania rozwigzan 25,59 (3,39) 25,09 (4,03) 0,528 0,469
sita woli 23,68 (4,21) 23,46 (4,17) 0,075 0,785
ogblna nadzieja na sukces 49,27 (6,51) 48,16 (8,19) 0,651 0,421
Ocena pracy
koledzy 25,54 (3,25) 25,43 (4,16) 0,096 0,757
przetozony 38,46 (5,74) 38,52 (7,40) 0,002 0,961
praca (tresc) 38,24 (4,99) 39,75 (5,06) 2,600 0,110
warunki 30,97 (5,32) 31,32 (5,63) 0,121 0,729
organizacja i kierownictwo 37,95 (5,66) 37,32 (6,51) 0,305 0,582
rozwoj 28,24 (4,35) 29,25 (4,71) 1,436 0,233
wynagrodzenie 13,17 (4,51) 14,52 (5,25) 2,189 0,142
czas pracy 3,29 (0,67) 3,04 (0,74) 3,692 0,57
zapewnienie miejsca pracy 2,75 (0,82) 2,95 (0,84) 1,675 0,198
zadowolenie z pracy 4,88 (0,93) 5,09 (0,88) 1,514 0,221
zadowolenie z zycia 5,25 (1,28) 5,09 (1,23) 0,497 0,482
Wypalenie zawodowe
wyczerpanie emocjonalne 10,19 (5,62) 10,88 (6,68) 0,359 0,550
depersonalizacja 10,20 (6,01) 8,61 (5,31) 2,267 0,135
skutecznos¢ zawodowa 26,08 (5,67) 26,41 (7,56) 0,069 0,794
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tych samych badanych kobiet. Grupa pierwsza, czyli ko-
biety ,kryzysujace”, liczyta 93 osoby. Do grupy drugiej,
kobiet ,,sfrustrowanych”, zakwalifikowaty sie 74 osoby.
Trzecia grupe, czyli kobiety ,,przystosowane”, reprezen-
towaty 144 osoby. We wszystkich grupach znalazty sie
nauczycielki w réznym wieku, o zréznicowanym stazu
i doswiadczeniu zawodowym (y2 = 1,79; p = 0,775).

W tabeli Il zamieszczono wyniki Srednie uzyskane
przez nauczycielki z trzech wyodrebnionych grup w te-
stach diagnozujacych ich adaptacje zawodowa. Pierw-
sza analizowana zmienna byta nadzieja na sukces.
Ujawniono statystycznie istotng réznice w wynikach ba-
danych grup charakteryzujacych zaréwno ogélna na-
dzieje na sukces, jak i jej wymiary: umiejetnos¢ znajdo-
wania rozwigzahn i site woli. Jak nalezato oczekiwag,
najwyzszy poziom w tym zakresie zaprezentowaty ko-
biety ,,przystosowane”, najnizszy ,sfrustrowane”. Po-
miedzy nimi usytuowaty sie kobiety ,kryzysujace”. Nie-

co inaczej utozyty sie srednie opisujgce czynniki pracy.
Badane grupy wykazaty sie duzym podobiefstwem opi-
sujacym stosunek do przetozonego. Podobnie ocenity
tez swoje wynagrodzenie. R6znice statystycznie istotne
dotycza natomiast stosunku do kolegdw, tresci pracy
i warunkéw, organizacji, mozliwosci wtasnego rozwoju,
zapewnienia miejsca pracy.

Utrzymuja sie znaczace réznice pomiedzy nimi w za-
kresie ogblnego poziomu zadowolenia z pracy i ogblne-
go zadowolenia z zycia, oczywiscie, na korzys¢ kobiet
»przystosowanych”. Ma to odzwierciedlenie w wynikach
opisujacych wypalenie zawodowe. Grupy réznig sie bo-
wiem znaczaco poziomem wypalenia zawodowego. Naj-
wyzsze wskazniki wypalenia ujawnity kobiety ,,sfrustro-
wane”. One takze okazaty sie najbardziej emocjonalnie
wyczerpane wykonywana praca, ujawnity najwyzszy
wskaznik depersonalizacji, a jednoczes$nie najgorzej
ocenity wtasng skutecznosé zawodowa. Praca jest dla

Tab. II. Réznice w zakresie badanych zmiennych adaptacyjnych pomiedzy nauczycielkami z trzech wyodrebnionych grup

Zmienne psychologiczne Kobiety Kobiety Kobiety Analiza
»kryzysujace” »sfrustrowane” »przystosowane” wariancji F p
(n=93) (n=74) (n=144)
Nadzieja na sukces
umiejetnos¢ znajdowania rozwigzan 24,75 (3,63) 22,99 (4,23) 26,20 (3,43) 19,23** 0,001
sita woli 23,15 (3,82) 21,24 (3,76) 24,78 (3,39) 23,89%* 0,001
ogodlna nadzieja na sukces 47,86 (6,76) 43,96 (7,37) 51,05 (5,88) 29,34** 0,001
Ocena pracy
koledzy 25,09 (3,57) 23,92 (2,83) 26,75 (3,62) 18,02** 0,001
przetozony 38,11 (6,52) 37,36 (6,11) 39,39 (6,14) 2,86 0,059
praca (tresc) 39,23 (4,59) 36,32 (5,30) 40,73 (4,65) 20,63 0,001
warunki 30,81(5,96) 27,28(5,79) 30,42 (5,69) 9,20%* 0,001
organizacja i kierownictwo 37,28 (5,99) 36,09 (6,50) 39,40 (5,98) 7,99** 0,001
rozwoj 28,42 (4,36) 26,11 (5,26) 29,80 (4,67) 14,90 0,001
wynagrodzenie 12,81 (4,43) 12,05 (4,67) 13,51 (4,50) 2,59 0,076
czas pracy 3,10 (0,81) 2,91 (0,69) 3,23 (0,62) 5,30%* 0,005
zapewnienie miejsca pracy 2,71 (0,88) 2,64 (0,77) 2,90 (0,77) 3,04* 0,049
zadowolenie z pracy 4,90 (0,96) 4,50 (0,86) 5,08 (1,08) 8,22** 0,001
zadowolenie z zycia 4,83 (1,39) 4,35 (1,20) 5,28 (1,08) 14,80** 0,001
Wypalenie zawodowe

wyczerpanie emocjonalne 11,59 (6,67) 15,05 (6,38) 8,92 (5,18) 26,33** 0,001
depersonalizacja 10,12 (5,14) 14,32 (6,70) 8,65 (4,80) 27,21** 0,001
skutecznos¢ zawodowa 24,71 (6,39) 23,81 (6,50) 27,40 (6,05) 9,81** 0,001

*p < 0,05, *p < 0,01
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Ryc. 1. Graficzna ilustracja adaptacji zawodowej badanych
nauczycielek w trzech wyodrebnionych grupach

nich ciezarem i nie radzg sobie z problemami, jakie wy-
nikaja ze specyfiki pracy w szkole. Sg takze najmniej
zadowolone z pracy i ogblnie z zycia. Psychologiczne
profile trzech wyodrebnionych grup nauczycielek przed-
stawiono na rycinie 1.

Oméwienie wynikéw

Zaprezentowane wyniki badan pokazaty interesuja-
ca prawidtowosé. Okazato sie bowiem, ze menopauza
nie réznicuje adaptacji zawodowej nauczycielek.

Nieuchronne zmiany hormonalne w wieku menopau-
zalnym nie modyfikuja wybranych do jej charakterystyki
trzech wielowymiarowych zmiennych, czyli nadziei na suk-
ces, oceny czynnikdw pracy i wypalenia zawodowego.

Nie budzi watpliwosci fakt, ze nie ujawniono réznic
pomiedzy nauczycielkami w wieku prokreacyjnym i me-
nopauzalnym w zakresie nadziei na sukces. Jest ona sys-
temem wzglednie stabilnych przekonan na temat wta-
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snych mozliwosci osiggniecia sukcesu, uksztattowanym
w dziecifistwie i pod wptywem indywidualnych doswiad-
czen jednostki [5-7]. Osoby o wysokim poziomie nadziei
na sukces charakteryzuja sie dobrym przystosowaniem
psychologicznym, pozytywnym stosunkiem do innych
ludzi, dobrym nastrojem i poczuciem wtasnej wartosci.
Dobrze radzg sobie z przeszkodami w realizacji celow. Sg
to wtasciwosci mocno utrwalone, a objawy menopauzy
nie s3 w stanie ich zmieni¢. Osoby o matej nadziei
na sukces z kolei, jak podajg Snyder i Pulvers, maja ni-
ska samoocene i brak im zaufania do ludzi. S3 pasywne,
w radzeniu sobie z problemami stosuja strategie uniko-
we, a co najgorsze, nie potrafig uczy¢ sie na wtasnych
btedach [20]. To powazne ograniczenie w wypetnianiu
obowigzkéw zawodowych.

Menopauza nie réznicuje takze stosunku badanych
kobiet do pracy w szkole oraz stopnia zadowolenia z niej
i nie powoduje poczucia wyczerpania praca, ktére pro-
wadzi do wypalenia sie. Opisane rezultaty badanh wery-
fikuja pozytywnie wczesniejsze badania na menopauza
Bielawskiej-Batorowicz [8-10]. Wprawdzie dotyczyty one
innych zmiennych psychologicznych, ale takze wzgled-
nie statych.

Waznym kryterium réznicujgcym wszystkie bada-
ne nauczycielki okazaty sie jednak réznice indywidual-
ne. Podzielity badane na trzy grupy o zblizonych wta-
sciwosciach. Pozytywny obraz ujawnity kobiety
»przystosowane” —sg one osobami dobrze rokujgcymi
w pracy pedagogicznej. Kobiety ,kryzysujace” wyka-
zaty wtasciwosci, ktére, cho¢ nie muszg, moga jednak
w sprzyjajacych warunkach ogranicza¢ ich skutecz-
nos¢ zawodowa. Najmniej korzystnie zaprezentowata
sie grupa kobiet ,,sfrustrowanych”, o najnizszym po-
ziomie zadowolenia zaréwno z pracy, jak i z zycia
w ogo6le. Ujawnity najwyzszy poziom wypalenia zawo-
dowego, najnizej ocenity swoja prace i warunki w niej,
kolegébw i mozliwosci wtasnego rozwoju. Ich mata
skutecznosé, brak umiejetnosci radzenia sobie ze stre-
sem zawodowym, poczucie wyczerpania pracg mozna
ttumaczy¢ niskim poziomem nadziei na sukces. Odpo-
wiada ona bowiem za stabe przystosowanie, mate
kompetencje spoteczne, brak zaufania do siebie i in-
nych ludzi. Menopauza moze te wtasciwosci wzmac-
nia¢, powodujac bardzo powazne ograniczenia w pet-
nieniu roli zawodowe;.

Whioski

1. Menopauza nie réznicuje adaptacji zawodowej nauczy-
cielek. Badane kobiety w okresie prokreacyjnym i me-
nopauzalnym wykazaty sie bardzo duzym podobien-
stwem we wszystkich jej analizowanych aspektach.

2. Indywidualne wtasciwosci psychologiczne kobiet sg
waznym dla nich zasobem odpornosciowym i to one
przede wszystkim determinuja ich adaptacje zawodo-
wa w réznych okresach zycia.
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