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informatyzacja

Oszczedne i bezpieczne zarzadzanie

Inwestycje
w szpitalne IT

ja tego od nich przepisy. Dla placé-
wek ambulatoryjnych systemy te
moga by¢ pomocne dzieki temu, ze
umozliwiaja pacjentom rejestracje do
lekarza przez strone internetows,
a takze odwolywanie wizyt. Nieod-
wolane wizyty stanowia bowiem
duzy problem w wielu przychod-
niach. Na przyklad w Poliklinice evi-
Med w Gdyni w ustalonym terminie
nie pojawia si¢ nawet 50 proc. zare-
jestrowanych, chociaz wprowadzo-
no system umozliwiajacy wycigganie
konsekwencji wobec takich oséb
(w sytuacji trzykrotnego niestawie-
nia sie na umoéwiong wizyte, bez
wecze$niejszego powiadomienia reje-
stracji, przy kolejnej placéwka za-
strzega sobie prawo do pobrania
oplaty w wysokosci 50 proc. warto-
$ci niezrealizowanej poprzedniej wi-
zyty). Miedzy innymi z tego powo-
du evi-Med wdraza system rejestracji
on-line, ktory umozliwi zar6wno re-
jestracje, jak i odwolywanie wizyt.

W szpitalach system informa-
tyczny pozwala zmniejszy¢ koszty
zwigzane z zarzadzaniem, umozliwia
bowiem szybkie i trafne podejmo-
wanie decyzji na podstawie wiary-
godnych danych, poza tym uzysku-
je sie oszczednos$ci w gospodarowaniu
lekami oraz zasobami w zakresie
diagnostyki laboratoryjnej. System
ulatwia rozliczanie kosztéw procedur
medycznych. Szpital zinformatyzo-
wany to takze szpital bezpieczny dla

Inwestycje w szpitalne systemy informatyczne to nie tylko wy-
mog wynikajacy z obowigzujacych przepiséw. Ich wdrazanie przy-
nosi placowkom wiele korzysci. Nalezg do nich oszczednosci,
uproszczenie procedur i bezpieczefstwo zaréwno pacjentow, jak
i personelu.

pacjenta.

Oszczednosci w wysokosci kilku-
dziesieciu tysiecy zlotych miesiecznie
uzyskane w efekcie przeprowadzonej
informatyzacji zanotowal Regionalny
Szpital Specjalistyczny im. Biegan-

Centralny projekt z zakresu infor-
matyki w ochronie zdrowia to Elek-
troniczna Platforma Gromadzenia,
Analizy i Udostepniania Zasobéw
Cyfrowych o Zdarzeniach Medycz-
nych. Inwestycja ta, realizowana
przez Ministerstwo Zdrowia, obej-
muje stworzenie ogdlnopolskiej plat-
formy umozliwiajacej przesylanie
danych medycznych. Szpitale, aby
w niej zaistnie¢, musza si¢ wyposa-
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zy¢ w odpowiednie systemy, umoz-
liwiajace gromadzenie danych w for-
mie elektronicznej. Wedlug obowig-
zujacych przepiséw od 1 lipca 2014 r.
wszystkie szpitale bedg zobligowane
do prowadzenia dokumentacji w tej
formie.

System ekonomiczny

Szpitale inwestujg w informaty-
zacje nie tylko dlatego, ze wymaga-

skiego w Grudzigdzu. Wynikaja one
z wyeliminowania zlecen realizowa-
nych poza ewidencja szpitala, a tak-
ze z faktu, ze w wypadku spraw
odszkodowawczych placéwka dys-
ponuje wiarygodng dokumentacijg
elektroniczna, dzieki czemu moze
przedstawi¢ niepodwazalne dowody
na obron¢ swoich racji. — Mielismy juz
takie sprawy i dzigki tej dokumentacji
uniknglismy koniecznosci placenia odszko-
dowania — méwi Marek Nowak,
dyrektor szpitala w Grudzigdzu.
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System wprowadzony w tej pla-
céwce umozliwil przejicie na elek-
troniczng dokumentacje medyczna.
Szpital wyposazyl lekarzy w tablety,
ktére pozwalajg na dokonanie zmian
w ordynacji leczenia przy t6zku cho-
rego. System jest tez wygodniejszy
dla pacjentéw, ktdrzy zaopatrzeni sa
w opaski z kodem kreskowym, dzie-
ki czemu nie muszg przy kazdym
badaniu podawa¢ swoich danych.

— Dxzigki informatyzacji wzrosta
liczba projektiw naukowych realizowa-
nych przez lekarzy naszej placowki —
wylicza dyrektor Nowak. — Wynika
to z latwiejszego dostepu do danych.
Wyszukiwanie poszczegdlnych infor-
macji nie wymaga czasochtonnego
przegladania archiwum. Poza tym
lekarze nie muszg $ledzi¢, jak wygla-
da refundacja lekéw. Aktualizowa-
ny systematycznie program zawiera
biezace informacje na ten temat.

Szpital zinformatyzowat dzialal-
no$¢ zaréwno cze$ci medycznej, jak
i administracyjnej. Wdrozenie sys-
temu w tej placowce trwalo cztery
lata i kosztowato 12 mln zt. Ostat-
ni etap informatyzacji placowki to
program e-apteka. Szpital przygoto-
wuje sie do jego wprowadzenia. Koszt
przedsiewziecia wyniesie 8 mln zt. —
Przygotownjemy si¢ do ogloszenia prze-
targu na dostarczenie sprzgtu i progra-
mu. Wdrozente planujemy na czerwiec,
lipiec 2013 r. — méwi dyrektor No-
wak. Program e-apteka prowadzi
centralny rozdziat lekéw dla pacjen-
téw. Jego zaleta jest tez to, ze bedzie
sygnalizowal lekarzowi interakcje
miedzy lekami, ktére bedzie on
chciat zaordynowa¢ pacjentowi.

Inwestycja dtugofalowa

Wojewddzki Szpital Zespolony
w Lesznie rozpoczal dziatania zwig-
zane z informatyzacja placéwki juz
w latach 90. Wprowadzane wéwczas
systemy zostaly p6zniej zastgpione
bardziej odpowiadajacymi wymo-
gom Narodowego Funduszu Zdro-
wia. System Simple, obstugujacy
cze$¢ administracyjng (finansowo-
-ksiegowy), wdrazany byl w tej pla-
céwce w roku 2000, a nastepnie
aktualizowany w kolejnych latach.
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System obstugujacy ,.czes¢ bialg” —
w roku 2001. W roku 2009 szpital
wprowadzal tez Impax, przeznaczo-
ny dla diagnostyki RTG.

Od 2009 r. szpital stosuje syste-
my Eskulap Politechniki Poznanskiej

1) W szpitalach system
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oraz I'T Cube firmy Konsultant Kom-
puter, ktéry wdrazany byt w latach
2009-2010.

— W czgste szpitalne] bazujenry na sys-
temie Eskulap, ktory uzupetniamy o kolej-
ne aplikacje — méwi Piotr Jeske,
zastepca dyrektora ds. ekonomiczno-

-administracyjnych szpitala w Lesz-
nie. — Umozliwia on prowadzenie
dokumentacji w formie elektronicznej. Sto-
suje jg juz 6 z 16 oddziatiw naszego
szpitala, kolejne przygotownjq si¢ do jej
wdrozenia. Technicznie jestesmy przy-
gotowant, aby wprowadzid jg we wszyst-
kich naszych jednostkach. Cheemy zakor-
czy¢ to preedsigwzigcie w roku 2013, aby
Juz w roku 2014 miec caly dokumentacie
w formie elektronicznej. Rozszerzamy tak-
ze program 1T Cube zwigzany z elek-
tronicznym obiegiem dokumentow ovaz
cheemy w szerszym zakresie wykorzystal
intranet do zarzgdzania kontaktem
2 personelem.

Eskulap ma m.in. modut rozdzie-
lajacy leki wedtug oddzialéw, szpital
w najblizszym czasie planuje takze
wprowadzenie rozdzialu lekéw na
poszczegblnych pacjentéw.

Finansowanie
informatyzacji

Informatyzacja placéwek ochro-
ny zdrowia, w tym wdrozenie elek-
tronicznej dokumentacji medycznej,
to jedna z trudniejszych i wymaga-
jacych sporych nakladéw inwestycji
w ochronie zdrowia. Centralny pro-
jekt jest finansowany z budzetu
pafistwa, ale finansowanie przedsie-
wzie¢ informatycznych w ZOZ-ach
musi by¢ prowadzone przez poszcze-
gblne placowki, ktére radza sobie
z tym w rdzny sposob. Wykorzystuja
one do tego celu pieniadze unijne,
dotacje od samorzad6w czy wreszcie
fundusze wlasne. W szpitalu w Gru-
dzigdzu pieniadze na informatyzacjeg
pochodzily zar6wno z budzetu szpi-
tala, jak i z finansowania unijnego
oraz z budzetu samorzagdu miasta,
ktéry jest podmiotem prowadza-
cym placéwki. Przy zakupie kom-
puteréw szpital skorzystal z finan-
sowania zaoferowanego przez firma
MedFinance, ktéra wspdtpracowala
z Konsultant Komputer. Koszt tego
zakupu wyni6st 1 997 567 zt.

Informatyzacja szpitala w Lesznie
byta finansowana gtéwnie z pienie-
dzy wlasnych placéwki. Fundusze
unijne pozyskano jedynie na ucy-
frowienie RTG. W wypadku duzej
jednorazowej inwestycji, przeprowa-
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dzonej w roku 2011, ktéra obejmo-
wala zaréwno zakup sprzetu kompu-
terowego, jak i oprogramowania,
wraz z wdrozeniem i opieka serwi-
sowa, szpital réwniez skorzystal
z pomocy firmy finansowej MedFi-
nance. Przetarg wygralo wéwczas
konsorcjum firm Konstultant IT
sp. z 0.0. z Poznania (powigzana ze
sp6tka Konsultant Komputer) oraz
MedFinance jako firma finansujaca.

— Rozwigzanie to zaproponowal
dostawca sprzgtu i systemu — Komputer
Konsulting — wyja$nia dyr. Jeske. —
Byto ono dla nas korzystne, poniewas
platnosé voztozono na 3 lata.

Réwniez Szpital Specjalistyczny
w Pile oglosit w 2011 r. przetarg na
rozszerzenie systemu informatycz-
nego Eskulap wraz z wdrozeniem
i opieka. Tutaj tez oferte ztozylo kon-
sorcjum firm Konsultant IT oraz
MedFinance. Warto§¢ inwestycji
wyniosta 909 997,05 z1.

Z ustug firmy Konsultant IT przy
wspotpracy z MedFinance korzystat
takze Zesp6t Opieki Zdrowotnej
w Olawie. W tym wypadku koszt in-
westycji wynidst 653 263,95 zt. —
Maelismy juz program Eskulap, ktiry do
pewnego stopnia rozwinglismy, 1 ta inwve-
stycia dotyczyla uzupetnienia bazy o nowe
licencje — m6éwi Andrzej Drosnejko,
dyrektor placéwki.

Z. rozwiazania polegajacego na
polaczeniu dostawy ustugi oraz finan-
sowania w jednym przetargu ZOZ
w Otlawie skorzystatl po raz pierwszy.
Dyrektor Drosnejko ocenia je jako
przydatne, zwlaszcza gdy szpital nie
dysponuje funduszami na sfinanso-
wanie inwestycji. Upraszcza ono
procedure, poniewaz szpital nie musi
oglasza¢ dwoéch przetargéw — na
finansowanie inwestycji oraz na jej
realizacje.

MEDit to najnowszy produkt fir-
my MedFinance, obejmujgcy dosta-
we rozwigzan informatycznych,
sprzetu komputerowego i wdrozenie
systemu wraz z finansowaniem inwe-
stycji. — Wapieramy szpitale w realizacji
wszelkich inwestycii, zardwno budow-
lanych, jak i sprzgtowych, czy zakupu
lekow. W ramach projektu MEDit
mozeny sfinansowac zakup oprogramo-
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wania, okablowania, maszyn: serweriw,
UPS-6w, komputerdw, oraz wdrozenia
— mo6wi Piotr Skup z firmy MedFi-
nance. — Wspdlpracujemy w tym zakre-
sie z rozmymi podmiotami zariwno
publicznymi, jak i prywatnymi, a tak-
Ze stacjami pogotowia 1 przychodniami.
Teraz przygotowujemy sig do wspot-

) Inwestycje zwigzane
z informatyzacja
bedga realizowane
w najblizszym roku
w coraz wiekszym
zakresie. Wedtug
opracowania firmy
MedFinance,
wartos¢ rynku
inwestycji
dotyczacych
informatyzacji
w ochronie zdrowia
wyniosta w 2011 r.

344,61 mln zt 1

pracy z firmami ofernjgcymi rozwiqza-
nia dla szpitali. By¢ moze oprzemy
naszq wspotprace na jednym lub kilku
partnerach, by przygotowac atrakcyjng
dla rynku oferty finansowania infor-
matyzacji. Na razie korzystamy zariw-

informatyzacja

no 2 pozyczek, jak 1 leasingu czy platnosci
ratalnych.

Zapotrzebowanie
na inwestycje

Na inwestycje w informatyzacje
decyduje sie coraz wiecej placowek.
System wprowadzit juz Wojew6dz-
ki Szpital Specjalistyczny w Lublinie
czy Swietokrzyskie Centrum Matki
i Noworodka — Szpital Specjali-
styczny w Kielcach. Kompleksowa
informatyzacje przeprowadza wtas-
nie Szpital $w. Tréjcy w Plocku. Jej
warto$¢ wyniesie ponad 4 mln zl,
z czego 3 mln zt pochodza z fundu-
szy unijnych. Po zakoficzeniu przed-
siewziecia dokumenty bedg przesy-
tane w formie elektronicznej, a lekarze
zyskaja szybki dostep do wynikéw
badad i historii choroby kazdego
pacjenta. Informatyzacja tej placéw-
ki obejmuje tez zakup nowego sprze-
tu, w tym komputerdw i serweréw
oraz oprogramowania. Powstanie zin-
tegrowany system wspomagajacy
zarzadzanie szpitalem. Do informa-
tyzacji szykuja sie kolejne placéwki.
Inwestycje takie planuja miedzy
innymi Szpital Kliniczny im. Orlow-
skiego w Warszawie oraz Powiatowe
Centrum Medyczne w Grojcu.

Inwestycje zwiazane z informaty-
zacja beda realizowane w najblizszym
roku w coraz wiekszym zakresie.
Wedlug opracowania firmy MedFi-
nance, warto$§¢ rynku inwestycji
dotyczacych informatyzacji w ochro-
nie zdrowia wyniosta w 2011 r.
344,61 mln zt. Z tej kwoty inwe-
stycje o warto$ci 12,79 mln zt byty
realizowane z finansowaniem dtuz-
nym. W roku 2012 warto$¢ inwesty-
¢ji zmniejszyla sie 0 4 proc. i wynio-
sta 332 mln zk. Inwestycje realizowane
z finansowaniem dluznym mialy
warto$¢ 0,42 mln zt. Prognoza doty-
czaca roku 2013 mdwi o 18-pro-
centowym wzroScie w dziedzinie szpi-
talnych IT o wartosci 390,79 mln zt.
W dziatalno$ci MedFinance finan-
sowanie inwestycji informatycznych
stanowi 14 proc. ustug. Od roku
2011 firma sfinansowata juz inwe-
stycje na kwote 179 623 099 zt.

Magdalena Okoniewska
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