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Samoleczenie
Rafał Boruc

Ostatnie lata to dla producentów i sprzedawców parafarmaceutyków w Polsce zło-
ty okres. Branża rozwija się szybciej niż pozostałe segmenty rynku leków. W ciągu
roku wydatki na parafarmaceutyki wzrosły o 1/5, podczas gdy popyt na wszystkie
medykamenty zwiększył się o 14 proc. 

Polacy, po Amerykanach i Francuzach,
spożywają najwięcej preparatów przeciwbólowych
dostępnych bez recepty 

Raport
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BBóóll  ddllaa  ppoorrttffeellaa

W minionym roku Polacy wydali na leki 14 mld
z³ (rok wczeœniej niespe³na 12 mld z³) – wylicza IMS
Health. Przedsiêbiorstwa farmaceutyczne powinny
byæ zadowolone z tych wyników. Wiêkszoœæ bowiem
analityków prognozowa³a, ¿e sprzeda¿ leków wzro-
œnie o 9–10 proc. Kilkunastoprocentowa progresja
to znacznie lepszy wynik w stosunku do 2002 r., kie-
dy to rynek wzrós³ zaledwie o 3,5 proc., osi¹gaj¹c
jeden z najs³abszych poziomów od wielu lat.
W 2000 r. wartoœæ zakupów zwiêkszy³a siê o ponad
22 proc., a w 2001 r. o prawie 9 proc. 

Parafarmaceutyki generuj¹ mniej wiêcej dzie-
si¹t¹ czêœæ wszystkich wydatków na leki. Wed³ug
danych firmy MEMRB tylko na 3 grupy wchodz¹ce
w sk³ad paraleków – preparaty przeciwbólowe,
gastryczne oraz preparaty witaminowe i mineralne
– w 2003 r. Polacy wydali 581 mln z³ (wzrost war-
toœci o ok. 20 proc.). Do tego trzeba dodaæ ok.
800 mln z³ wydatków na preparaty zio³owe. 

Spoœród wymienionych trzech grup objêtych ba-
daniem MEMRB, zdecydowanie najwiêksz¹ tworz¹
produkty przeciwbólowe. W minionym roku wydali-
œmy na nie 375 mln z³, nabywaj¹c 900 mln table-
tek. Wed³ug badañ TNS OBOP co 4. Polak zawsze
ma przy sobie œrodki przeciwbólowe, takie jak aspi-
ryna, paracetamol czy apap. Polacy znaleŸli siê na
trzecim miejscu na œwiecie – po Amerykanach
i Francuzach – pod wzglêdem spo¿ycia dostêpnych

bez recepty preparatów przeciwbólowych (pod
wzglêdem liczby sprzedanych opakowañ leków). 

Wiele osób za¿ywa je nawet kilkanaœcie razy
w miesi¹cu z powodu bólu g³owy, krêgos³upa, sta-
wów lub zêbów. Prawie 90 proc. doros³ych roda-
ków odczuwa jakieœ dolegliwoœci przynajmniej raz
w miesi¹cu. Wiele produktów ró¿ni siê od siebie
wy³¹cznie nazw¹, a nie sk³adnikami. Z sonda¿u
OBOP wynika, ¿e 28 proc. osób zna dzia³anie le-
ków przeciwbólowych z w³asnego doœwiadczenia
lub z relacji znajomych, a dla 23 proc. badanych
jedynym Ÿród³em wiedzy s¹ reklamy. Jedynie 17
proc. ankietowanych uzyska³o odpowiednie infor-
macje od lekarzy. 

Najbezpieczniejszym dostêpnym bez recepty
œrodkiem przeciwbólowym jest paracetamol, zale-
cany przez Œwiatow¹ Organizacjê Zdrowia. Znany
od 1878 r. lek na ogó³ jest stosowany w s³abych
i umiarkowanych dolegliwoœciach, którym nie to-
warzyszy stan zapalny. Zalecany jest szczególnie
u dzieci poni¿ej 12. roku ¿ycia, karmi¹cych matek,
a tak¿e u chorych na astmê. Paracetamol jest pod-
stawowym sk³adnikiem ponad 60 preparatów wy-
dawanych bez przepisu lekarza, m.in. acenolu,
apapu, panadolu, codiparu, efferalganu i tylenolu. 

Spo¿ycie œrodków przeciwbólowych zwiêksza
siê na ca³ym œwiecie. Polska nie jest pod tym
wzglêdem wyj¹tkiem. Amerykanie za¿ywaj¹ co ro-
ku ponad 80 mld tabletek aspiryny, a na wszystkie
leki przeciwbólowe przeznaczaj¹ rocznie ponad

TTyypp  sskklleeppuu TTaabblleettkkii  pprrzzeecciiwwbbóólloowwee  ((wwgg  mmiieejjssccaa  sspprrzzeeddaa¿¿yy)) ZZmmiiaannaa  ((ppkktt  pprroocc..))  

kkwwiieecciieeññ’’0022––mmaarrzzeecc’’0033 kkwwiieecciieeññ’’0033––mmaarrzzeecc’’0044

hipermarkety >2 500 m2 2,5 proc. 2,4 proc. 0 proc. 

supermarkety <2 500 m2 5,8 proc. 6,3 proc. 0 proc. 

du¿e sklepy spo¿ywcze 7,2 proc. 7,0 proc. 0 proc. 

œrednie sklepy spo¿ywcze 26,4 proc. 25,1 proc. -1 proc. 

ma³e sklepy spo¿ywcze 26,0 proc. 31,1 proc. 5 proc. 

koski 27,4 proc. 23,2 proc. -4 proc. 

sklepy winno-cukiernicze 1,1 proc. 1,0 proc. 0 proc. 

stacje benzynowe 3,5 proc. 4,0 proc. 0 proc. 

Materia³y Ÿród³owe: AC Nielsen

Leki na regałach

” Tylko na 3 grupy wchodzące w skład paraleków Polacy wydali 581 mln zł
(wzrost wartości o ok. 20 proc.) ”
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TTyypp  sskklleeppuu WWiittaammiinnyy  ii  mmiinneerraa³³yy  ((wwgg  mmiieejjssccaa  sspprrzzeeddaa¿¿yy)) ZZmmiiaannaa  ((ppkktt  pprroocc..))  

kkwwiieecciieeññ’’0022––mmaarrzzeecc’’0033 kkwwiieecciieeññ’’0033––mmaarrzzeecc’’0044

hipermarkety >2 500m2 48,7 proc. 47,5 proc. -1 proc.

supermarkety <2 500m2 16,8 proc. 18,6 proc. 2 proc.

du¿e sklepy spo¿ywcze 10,4 proc. 9,5 proc. -1 proc.

œrednie sklepy spo¿ywcze 14,6 proc. 13,7 proc. -1 proc.

ma³e sklepy spo¿ywcze 7,8 proc. 9,7 proc. 2 proc.

sklepy winno-cukiernicze 0,5 proc. 0,4 proc. 0 proc.

stacje benzynowe 1,2 proc. 0,7 proc. 0 proc.

Materia³y Ÿród³owe: AC Nielsen

Z koszykiem po witaminy

4 mld dolarów. Polacy na ten cel wydaj¹ 100 mln
dolarów. Daje to 2,5 dolara rocznie na rodaka,
kwotê mo¿e niezbyt du¿¹, ale systematycznie ro-
sn¹c¹. Decyduje o tym nie tylko powszechna do-
stêpnoœæ farmaceutyków w sklepie, na stacji ben-
zynowej lub w supermarkecie, ale tak¿e niew³aœci-
wa opieka lekarska. Pacjenci czêsto narzekaj¹, ¿e
lekarze zajmuj¹ siê leczeniem choroby, a nie
zwracaj¹ uwagi na towarzysz¹ce jej dolegliwoœci.
Zaledwie co 5. Polak jest zadowolony z kuracji
przeciwbólowej. To prawie 2,5 razy ni¿szy odsetek
ni¿ w Unii Europejskiej, gdzie satysfakcjê z takiego
leczenia deklaruje 62 proc. pacjentów – wykazu-
j¹ badania firmy Mundipharma (wziê³o w nich
udzia³ 46 tys. Europejczyków z 16 krajów). 

WWoollnnyy  hhaannddeell

Drugi pod wzglêdem wielkoœci segment tworz¹
witaminy i minera³y. Wed³ug MEMRB w ubieg³ym
roku kupuj¹c 600 mln tabletek wydaliœmy na nie
190 mln z³. Trzeci, zdecydowanie najmniejszy seg-
ment tworz¹ preparaty gastryczne. Wydatki na po-
ziomie niespe³na 20 mln z³ i spo¿ycie 60 mln ta-
bletek nie s¹ zbyt imponuj¹ce 

Preparaty roœlinne stanowi¹ najwiêksz¹ czêœæ
rynku paraleków. W ubieg³ym ów segment prze-
kroczy³ wartoœæ 800 mln z³. Analitycy przewiduj¹,
¿e zainteresowanie tego rodzaju preparatami bê-
dzie ros³o. Statystyczny Polak przeznacza w ci¹gu
roku na leki zio³owe 5 dolarów. Mieszkaniec Unii
Europejskiej wydaje na ten cel 4 razy wiêcej,

a Niemiec nawet 8 razy wiêcej. Mamy wiêc kogo
goniæ. Popyt na leki roœlinne zwi¹zany bêdzie z na-
silaj¹c¹ siê tendencj¹ do tzw. samoleczenia. 

Wolny handel, czyli rynek pozaapteczny i pozasz-
pitalny, generuje 1/3 ca³ego segmentu parafarma-
ceutyków. Z badañ firmy MEMRB wynika, ¿e na
œrodki przeciwbólowe, gastro, preparaty witamino-
we i minera³y dostêpne w ogólnej sieci handlowej (w
sumie 121 preparatów) przeznaczyliœmy w ubieg³ym
roku 250 mln z³. Dodaj¹c do tego ok. 200 mln z³
przeznaczonych w wolnym handlu na preparaty zio-
³owe, wychodzi ok. 450 mln z³ wydawanych rocznie
na paraleki w ogólnodostêpnej sieci handlowej. 

W krajach Unii Europejskiej 30–60 proc. wszyst-
kich leków sprzedaje siê poza aptekami. W Polsce

ten odsetek nie przekracza 4 proc. W Niemczech
nie obowi¹zuj¹ ¿adne wykazy, zawieraj¹ce wybrane
preparaty. O tym, czy dany lek mo¿na sprzedawaæ
bez recepty i poza aptek¹ decyduje siê ju¿ w mo-
mencie jego rejestracji. W Stanach Zjednoczonych
a¿ 1/3 medykamentów sprzedaje siê w sieciach su-
per- i hipermarketów. Tyle samo przypada na ma³e
sklepy spo¿ywcze oraz placówki specjalistyczne. £a-
two zatem obliczyæ, ¿e aptekarze nie maj¹ tam ³a-
twego ¿ycia – zaspokajaj¹ 1/3 popytu na prepara-
ty zdrowotne. W porównaniu z nimi nasi aptekarze
na razie znajduj¹ siê w komfortowej sytuacji – kon-
troluj¹ ok. 85 proc. rynku (ok. 10 proc. medyka-
mentów trafia bezpoœrednio do szpitali). 

Prowadzenie apteki nad Wis³¹ do niedawna
by³o na tyle lukratywnym biznesem, ¿e nowe pla-

” Polskie aptekarstwo ma archaiczny model. W większości krajów Europy Zachodniej 
apteki wyglądają zupełnie inaczej ”
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Producenci leków (wg sprzeda¿y iloœciowej) 

LLpp.. OOggóó³³eemm  PPoollsskkaa,,  22000033 SSpprrzzeeddaa¿¿  SSpprrzzeeddaa¿¿
ww  mmllnn  ttaabblleetteekk ww  mmllnn  PPLLNN

MMEEMMRRBB  MMaarrkkeett 11  555566 558811

przeciwbólowe 57,6 proc. 64,5 proc.

gastro 3,8 proc. 3,1 proc.

witaminy i minera³y 38,6 proc. 32,4 proc.

1 Ogó³em 
US Pharmacia PGV 19,6 proc. 21,6 proc.

2 Ogó³em GSK PGV 14,9 proc. 15,5 proc.

3 Ogó³em Polpharma PGV 12,9 proc. 10,2 proc.

4 Ogó³em Polfa Kutno PGV 4,7 proc. 3,8 proc.

5 Ogó³em Kruger PGV 3,7 proc. 2,5 proc.

6 Ogó³em  
F. Hoffman La Roche PGV 3,3 proc. 3,1 proc.

7 Ogó³em Bayer PGV 3,3 proc. 7,0 proc.

8 Ogó³em Pliva PGV 3,2 proc. 1,2 proc.

9 Ogó³em 
Boots Healthcare PGV 3,1 proc. 4,2 proc.

10 Ogó³em Polski Lek PGV 2,9 proc. 1,0 proc.

Inni 28,4 proc. 29,9 proc.

Materia³y Ÿród³owe: MEMRB

Rynkowi giganci

Producenci leków (wg sprzeda¿y wartoœciowej)

LLpp.. OOggóó³³eemm  PPoollsskkaa,,  22000033 SSpprrzzeeddaa¿¿  SSpprrzzeeddaa¿¿
ww  mmllnn  ttaabblleetteekk ww  mmllnn  PPLLNN

MMEEMMRRBB  MMaarrkkeett 11  555566 558811

przeciwbólowe 57,6 proc. 64,5 proc.

gastro 3,8 proc. 3,1 proc.

witaminy i minera³y 38,6 proc. 32,4 proc.

1 Ogó³em 
US Pharmacia PGV 19,6 proc. 21,6 proc.

2 Ogó³em GSK PGV 14,9 proc. 15,5 proc.

3 Ogó³em Polpharma PGV 12,9 proc. 10,2 proc.

4 Ogó³em Bayer PGV 3,3 proc. 7,0 proc.

5 Ogó³em 
Boots Healthcare PGV 3,1 proc. 4,2 proc.

6 Ogó³em Polfa Kutno PGV 4,7 proc. 3,8 proc.

7 Ogó³em 
F. Hoffman La Roche PGV 3,3 proc. 3,1 proc.

8 Ogó³em Lederle PGV 1,5 proc. 2,7 proc.

9 Ogó³em Pharmavit PGV 2,1 proc. 2,5 proc.

10 Ogó³em Kruger PGV 3,7 proc. 2,5 proc.

Inni 30,9 proc. 26,9 proc.

Materia³y Ÿród³owe: MEMRB

cówki powstawa³y jak grzyby po deszczu. Dosz³o
do tego, ¿e w najbardziej atrakcyjnych rejonach
nast¹pi³ przesyt (ktoœ obliczy³, ¿e tylko przy ul.
Marsza³kowskiej w Warszawie dzia³a ponad 30
aptek). Czêœæ aptekarzy zaczê³a mieæ k³opoty fi-
nansowe. Wtedy pojawi³ siê pomys³ aptekarskiego
lobby rodem z poprzedniego systemu, by ograni-
czyæ pozwolenia na prowadzenie tego biznesu. 

FFaarrmmaacceeuuttyycczznnyy  sseellff--sseerrvviiccee

Tymczasem polskie aptekarstwo ma archaiczny
model. W wiêkszoœci krajów Europy Zachodniej
apteki wygl¹daj¹ zupe³nie inaczej. Bardziej przypo-
minaj¹ sklepy samoobs³ugowe – parafarmaceuty-
ki znajduj¹ siê tam na pó³kach. O tym, ¿e klient
znajduje siê w aptece przypomina jedynie okienko,
w którym wydaje siê leki na receptê. Co wiêcej, za
oceanem sprzeda¿ tradycyjna traci pole – najszyb-
ciej roœnie sprzeda¿ paraleków przez Internet. 

Liberalizacja polskiego rynku przebiega doœæ
wolno. Do listopada 2001 r. poza aptek¹ mo¿na

by³o sprzedawaæ ok. 600 preparatów (z tego ponad
pó³ tysi¹ca œrodków mog³y oferowaæ jedynie specja-
listyczne sklepy zielarsko-drogeryjne, a na sklepy
spo¿ywcze przypada³o kilkadziesi¹t specyfików). Dzi-
siaj lista wyd³u¿y³a siê do 2,1 tys. medykamentów. 

Niestety, ci¹gle nie wszystkie sklepy maj¹ w swej
ofercie parafarmaceutyki. Widaæ jednak doœæ szyb-
ki postêp. 3 lata temu sprzedawa³ je co trzeci sklep.
Dzisiaj sprzeda¿ numeryczna przekracza 50 proc.,
a wa¿ona dochodzi do 70 proc. Czêstotliwoœæ han-
dlowania paralekami roœnie wraz z wielkoœci¹ pla-
cówki i miejscowoœci, w której funkcjonuje. 

Wed³ug badañ firmy AC Nielsen, najlepiej
sprzedaj¹ siê opakowania zawieraj¹ce 6 tabletek.
Tworz¹ one niespe³na 2/3 sprzeda¿y. Jednak stop-
niowo coraz wiêksz¹ popularnoœæ zdobywaj¹ wiêk-
sze opakowania Sta³o siê to mo¿liwe po liberaliza-
cji przepisów. W ci¹gu dwóch lat opakowania za-
wieraj¹ce 10 tabletek zwiêkszy³y swój iloœciowy stan
posiadania z 2,7 do ponad 10 proc. Wartoœciowo
poprawi³y siê 6,6 do 22 proc. Roœnie te¿ popular-
noœæ opakowañ zawieraj¹cych 12 tabletek. 
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Preparaty witaminowe najlepiej sprzedaj¹ siê
w du¿ych obiektach spo¿ywczo-przemys³owych, du-
¿ych sklepach spo¿ywczych, supermarketach i do-
mach towarowych. Zupe³nie inn¹ specyfikê ma
handel œrodkami przeciwbólowymi. Te najlepiej
sprzedaj¹ siê w kioskach, niewielkich i œrednich
sklepach spo¿ywczo-przemys³owych – na te kana³y
dystrybucji przypada 80 proc. iloœci sprzedawanych
preparatów przeciwbólowych. Udzia³ hiper- i super-
marketów roœnie, ale dzisiaj nie przekracza jeszcze
10 proc. iloœciowej sprzeda¿y. Dla obu kategorii
wspólnym mianownikiem jest koncentracja popytu
w du¿ych oœrodkach miejskich. Leki poza aptek¹
najczêœciej nabywaj¹ cz³onkowie rodzin uzyskuj¹-
cych ponadprzeciêtne dochody, gospodarstw inteli-
genckich i pracuj¹cych na w³asny rachunek. 

SSzzaannssaa  wwzzrroossttuu

Miêdzy producentami parafarmaceutyków pa-
nuje ostra konkurencja. Rynek jest doœæ rozdrob-
niony. Trzej najwiêksi producenci wg MEMRB – US
Pharmacia, GlaxoSmithKlime oraz Polpharma –
posiadaj¹ niespe³na po³owê zarówno iloœciowej,
jak i wartoœciowej sprzeda¿y Przy tym ta pierwsza
firma ma prawie tyle samo udzia³ów w rynku, co
dwie pozosta³e razem wziête. Za czo³ow¹ trójk¹
znajduje siê grupa 7 œrednich producentów,
z udzia³ami od 1 proc. do 5 proc. Pozosta³e nie-
spe³na 30 proc. rynku nale¿y jednak do kilkudzie-
siêciu najmniejszych wytwórców. 

Polska jest najwiêkszym rynkiem farmaceutycz-
nym w Europie Œrodkowowschodniej. Na leki wy-
dajemy 2 razy wiêcej ni¿ Rosjanie, 40 proc. tego,
co wszyscy mieszkañcy naszego regionu. Ci¹gle
jednak jesteœmy zacofani w stosunku do krajów
zachodnich. Na szczêœcie zbli¿amy siê do nich. 

Jakie s¹ perspektywy dla parafarmaceutyków?
Analitycy uwa¿aj¹, ¿e bran¿a powinna siê rozwijaæ
w przyzwoitym tempie. Powodów ku temu jest kil-
ka – nasze spo³eczeñstwo siê starzeje, roœnie œwia-
domoœæ zdrowotna i coraz wiêcej ludzi kupuje le-
ki. W zwi¹zku z wejœciem do Unii Europejskiej na-
le¿y spodziewaæ siê wzrostu zamo¿noœci spo³e-
czeñstwa. Ponadto w Polsce œrednia wartoœæ spo-
¿ycia leków jest o ponad po³owê ni¿sza ni¿ w Eu-
ropie Zachodniej. Szacuje siê, ¿e w bie¿¹cym ro-
ku sprzeda¿ paraleków zwiêkszy siê o 8–10 proc. 

CCzzyymm  ss¹¹  ppaarraaffaarrmmaacceeuuttyykkii??  

Brak jednoznacznej definicji parafarmaceuty-
ków. Jedni nazywaj¹ je lekami, inni substancjami

uzupe³niaj¹cymi terapiê. Podobnie jak na ca³ym
œwiecie i na polskim rynku jest ich coraz wiêcej.
Parafarmaceutyki czêsto nazywa siê niby-lekami.
Ich sk³ad oparty jest czêsto na starych, stosowa-
nych od dziesi¹tek lat recepturach. W przeci-
wieñstwie do klasycznych leków, parafarmaceu-
tyki nie s¹ zarejestrowane i nie przesz³y nauko-
wych badañ Stosuje siê je w pierwszych etapach
leczenia, gdy chory sam mo¿e sobie je zafundo-
waæ. Do parafarmaceutyków zalicza siê, m.in.
niektóre œrodki przeciwbólowe, przeciwprzeziê-
bieniowe, gastryczne, mieszanki zio³owe, prepa-
raty wielowitaminowe, wielowitaminowe po³¹-
czone z wyci¹gami z roœlin i preparaty mineral-
ne, a tak¿e kosmetyki zawieraj¹ce substancje
powszechnie uznawane za lecznicze. 

AApptteekkaa  ww sskklleeppiiee

Obowi¹zuj¹ce od listopada 2001 r. rozporz¹-
dzenie ministra zdrowia w sprawie obrotu deta-
licznego œrodkami farmaceutycznymi i materia³a-
mi medycznymi poza aptekami precyzyjnie wyli-
cza, gdzie, co i jak wolno sprzedawaæ. Zgodnie
z przepisami parafarmaceutyki mo¿na kupiæ
w 5 ró¿nych sklepach: zielarsko-medycznych,
zielarsko-drogeryjnych, tzw. punktach aptecz-
nych, zwyk³ych sklepach i specjalistycznych me-
dycznych. Ka¿dy z nich musi spe³niæ okreœlone
wymagania. Leki i parafarmaceutyki mog¹ oka-
zaæ siê wra¿liwe, wiêc wymagaj¹ okreœlonych
warunków, m.in. sanitariatów, wentylacji, urz¹-
dzeñ umo¿liwiaj¹cych mierzenie wilgotnoœci
i temperatury. Przepisy wymagaj¹ nie tylko tego,
¿eby pomieszczenia ³atwo by³o sprz¹taæ, ale te¿
¿eby farmaceutyki przechowywane by³y oddziel-
nie od innych produktów. Wa¿ne, ¿eby sprze-
dawca przestrzega³ zaleceñ producenta. 

Od pocz¹tku 2002 r. nie mo¿na otwieraæ no-
wych sklepów zielarsko-drogeryjnych. Te, które
dzia³aj¹, bêd¹ istnieæ do koñca 2005 r. Lista pa-
rafarmaceutyków dostêpnych w sklepach zielar-
sko-medycznych liczy 1 663 pozycje. Sklepy zie-
larsko-drogeryjne – lista dopuszczonych do
sprzeda¿y preparatów jest bardzo zbli¿ona do li-
sty ze sklepów zielarsko-medycznych. Pe³ny spis
liczy 1 393 pozycje. Rozporz¹dzenie podaje ze-
stawienie œrodków, które nie mog¹ byæ sprzeda-
wane detalicznie w aptekach. Jest ich 273. Na
regale w sklepie mo¿e siê znaleŸæ najwy¿ej 121
artyku³ów. Sklepy specjalistyczne – na liœcie jest
79 pozycji. W sumie lista obejmuje ponad 2 tys.
produktów. 

” Leki poza apteką najczęściej nabywają członkowie rodzin uzyskujących ponadprzeciętne
dochody, gospodarstw inteligenckich i pracujących na własny rachunek ”
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” Nie ma czytelnych reguł, jakie substancje mogą być dostępne bez recepty. 
Nie do końca wiadomo też, jakie można kupić poza apteką. 
Regulacje unijne powinny wymóc wprowadzenie klarowniejszych reguł ”

WWiiêêcceejj  zzddrroowwiiaa  ––  KKuubbaa  GGuuzzoowwsskkii,,
kkiieerroowwnniikk  ddzziiaa³³uu  bbaaddaaññ  IIMMSS::  

– Historia rynku parafarmaceutyków rozpoczê³a
siê pod koniec 1993 r. wraz z rozporz¹dzeniem
otwieraj¹cym im drogê do telewizji. Od tego cza-
su rynek rozwija siê doœæ burzliwie, aby staæ siê
5.–6. rynkiem Europy. Rynek ten jest – w przeci-
wieñstwie do czo³owych rynków Unii Europejskiej –
jeszcze nie do koñca dojrza³y, podatny na zawiro-
wania gospodarcze, z doœæ nielojalnymi i nieobli-
czalnymi klientami. Zale¿y od zachorowañ na ostre
choroby infekcyjne – gdy nie wystêpuj¹, wpada
w stagnacjê, czego dowodem by³y lata 2001–02.
Z kolei 2003 r. – z powodu epidemii grypy – by³
dla rynku bardzo udany. Równie¿ z powodu grypy
najwa¿niejsze s¹ jesieñ, zima i pocz¹tek wiosny.
Jest to rynek zdecydowanie miejski, wiêkszoœæ istot-
nych produktów sprzedaje siê w aglomeracjach.
Wieœ – jako ubo¿sza – kupuje mniej i taniej. 

Nie ma ¿adnych przeszkód w dystrybucji para-
farmaceutyków, natomiast istniej¹ pewne ograni-
czenia w detalu, zwi¹zane z sam¹ form¹ funkcjono-

wania aptek, które s¹ niedu¿e, nieprzyjazne kliento-
wi, z kolejkami, bez samoobs³ugi. Sytuacjê powin-
no zmieniæ po³¹czenie aptek w sieci i pojawienie siê
tzw. drugstore’ów. O ile samo stosowanie produk-
tów bez recepty na trwale zagoœci³o wœród Polaków,
o tyle dynamika ich rozwoju jest niepewna na tyle,
na ile niepewna jest sytuacja gospodarcza Polski –
od niej zale¿y rozwój tego rynku. O ile bêdzie wzra-
sta³a zamo¿noœæ, to i rynek bêdzie rosn¹æ, rzecz ja-
sna wartoœciowo. Wydaje siê, ¿e szczególn¹ rolê
odegra dystrybucja pozaapteczna (hipermarkety,
kioski, stacje benzynowe). Ju¿ 40 proc. obrotu war-
toœciowego preparatów przeciwbólowych dokonuje
siê w wolnym handlu. Jednak poza aptek¹ bêdzie
mo¿na kupiæ stosunkowo niewiele kategorii pro-
duktów i ten kana³ dystrybucyjny nie powinien za-
szkodziæ tradycyjnemu kana³owi aptecznemu. 

Do rozwoju rynku potrzebne s¹ czytelne regula-
cje prawne, a tych jak dot¹d brakuje. Nie ma czy-
telnych regu³, jakie substancje mog¹ byæ dostêpne
bez recepty. Nie do koñca wiadomo te¿, jakie mo¿-
na kupiæ poza aptek¹. Regulacje unijne powinny
wymóc wprowadzenie klarowniejszych regu³. �


