W chirurgii estetycznej jesteSmy tansi od Niemcow o 40-50 proc.
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Pierwszy w Polsce przeszczep wtosow, pierwsza w kraju prywatna klinika. Dr Jerzy Kolasinski
w podpoznanskim Swarzedzu stworzyt wyspe, ktora znalazta sie w Europie na wiele lat przed ofi-

cjalng akcesja Polski do Unii Europejskiej.

Wybér drogi

W powszechnej opinii chirurgia estetyczna
jest wymystem ludzi zblazowanych i bogatych.
Tymczasem pierwsi chirurdzy estetyczni dziatali
juz 5 tys. lat temu w Indiach. Dokonywano wte-
dy zabiegéw rekonstrukcji nosa po amputa-
cjach, stosowanych jako kara za réznorakie
przestepstwa. Dynamiczny rozwdj tej dziedziny
byt mozliwy wraz z postepami anestezji. Pionier-
skich zabiegéw ery nowozytnej nalezy szuka¢
w latach 60. ubiegtego wieku. Najbardziej po-
pularny zabieg modelowania sylwetki wprowa-
dzono w 1976 r. Juz 8 lat poézniej, 6 grudnia
1984 r., dr Jerzy Kolasinski wykonat pierwszy
w Polsce zabieg przeszczepu wtoséw. — Dosko-
nale pamietam pacjenta. Byt to obywatel éwcze-
snej radzieckiej republiki — Czeczenii. Artysta
mieszkajqcy w Polsce — usmiecha sie dr Jerzy
Kolasinski.
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Od tamtego czasu dr Jerzy Kolasinski wykonat
ponad 10 tys. zabiegéw, ciggle rozszerzajqc oferte
swojej kliniki. Poczgtki byly jednak bardzo skrom-
ne. Zanim bowiem na scene wkroczyt lekarz z Po-
znania, chirurgiq estetyczng zajmowali sie w Polsce
chirurdzy plastycy. — Tymczasem do chirurgii este-
tycznej wiodg rézne drogi. U nas przyjeto sie, ze
chirurgiq estetyczng zajmujq sie chirurdzy plastycy,
doskonali fachowcy do tego przygotowani. Nato-
miast, zeby uprawia¢ chirurgie estetyczng sensu
stricte trzeba mie¢ opanowang technike operacyj-
nq, ale i lubi¢ oraz docenia¢ pigkno. Trzeba takze
polubi¢ specyficznego pacjenta, bo przeciez nie
mamy tu do czynienia z ludZzmi chorymi. Mozna po-
wiedzie¢, ze leczymy ludzi zdrowych, jednak wg
wszystkich zasad sztuki medycznej i chirurgiczne;.
Wybér takiej dziedziny wynika z zainteresowari
i poszukiwania drogi do realizacji wtasnych zainte-
resowari — méwi dr Kolasinski.
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Dr Jerzy Kolasiriski jest whoscicielem
Hair Clinic Poznan. Cztonek wielu towa-
izystw miedzynarodowych (Infernational
Society of Hair Restoration Surgery, Ameri-
cn Sociely of Hair Restoration Surgery,
American Academy of Cosmetic Surgery
| European Academy of Cosmetic Surgery).
W latach 20002002 petnit funkeje wice-
prezydenta Furopean Society of Hair Resto-
ration Surgery. Jest autorem ponad 100
prac i prezentacji z dziedziny chirurgii este-
tyaznej i chirurgii odiworczej whosow. Pro-
wadzit kursy i przeprowadzat operacie po-
kazowe w wielu krajach na catym $wiecie.
Jest powszechnie uznanym specjalistg
7 dziedziny chirurgii odtworczej whosow. Od
2002 1. stosuje w swojej Klinice pionierskq
w Polsce medycyne Anti-Aging.

Poczqtki

Od poczqgtku dr Kolasinski wiedziat, ze dziata-
igc na rynku lecznictwa prywatnego oraz w tak
specyficzne dziedzinie nalezy utrzymywa¢ statq
tgcznosé ze $wiatem. Juz w 1983 r. podjgt pierw-
sze starania, by wyjecha¢ do Stanéw Zjednoczo-
nych. Tam chciat opanowa¢ technike przeszcze-
pu wtoséw. W efekcie po roku udato mu sie do-
sta¢ do Cleveland Hair Clinic. — Wszystkie na-
stepne wyjazdy, stypendia czy uczestnictwo
w konferencjach traktowatem, jak kazdg innq in-
westycje. Oczywiscie, na kursach nie mozna opa-
nowa¢ metody, natomiast mozna zapozna¢ sie
z technikami stosowanymi na $wiecie — stwierdza
dr Kolasinski.

Udany zabieg przeszczepu wtoséw zachecit
go do otwarcia gabinetu chirurgicznego w Po-
znaniu. — Zawsze oferowali$my najwyzszq jakos¢
w konkurencyjnej do krajéw zachodnich cenie. To
przyciggato pacjentéw. Zresztq wtedy tq dyscypli-
ng w Polsce nie zajmowat sie nikt. Wychodzgc od
przeszczepu wloséw zagospodarowatem ziemig
niczyjq i mogtem $miato funkcjonowa¢ bez natu-
ralnych wrogéw. Natomiast zajmowanie sie tak
drobnym wycinkiem chirurgii estetycznej po ja-
kims czasie przestato mnie satysfakcjonowad. Za-
czqtem poszerza¢ game zabiegéw. Byta fo prosta
konsekwencja dziatania, bo poprawiajqc wyglqd
gtowy nie mozna pomija¢ twarzy czy innych cze-
sci ciata — méwi dr Kolasinski.

Praca, praca, praca

Pie¢ lat intensywnej pracy przyniosto efekty.
W 1989 r. w Swarzedzu rozpoczeta sie budowa.
Gdy po roku nastgpito jej otwarcie, byta to pierw-
sza prywatna klinika w Polsce. Dalsze sukcesy
oparte zostaty na niemal matematycznym algoryt-
mie dziatania, joki wytyczyt sobie dr Kolasinski.
Podpatrujgc prace zachodnich kolegéw, plany kli-
niki miat w gtowie, zanim potozono pierwszq ce-
gte. Wiedziat, ze pastelowe kolory $cian, dyskret-
ne o$wietlenie, wygodne, rattanowe fotele
i u$miech na twarzach personelu sq tak samo
wazne, jok praca lekarzy na najwyzszym poziomie.
— Podstawowym warunkiem powstania kliniki pry-
watnej jest osoba lidera, ktéry ma misje tworzenia
kliniki. Réwnie wazne jest takze partnerstwo. Pra-
cujqc na pewnym etapie z bardzo dobrym chirur-
giem plastykiem poszerzylismy zakres zabiegéw.
Nasze drogi pézniej sie rozeszly, ale pacjenci po-
zostali — méwi dr Kolasinski.

Sukces zostat takze poparty specyfikq chirurgii
estetycznej, w ktérej to pacjent dostosowuije sie do
oferty kliniki, inaczej niz w klinikach ogélnochirur-
gicznych. W sukurs specjalizacji kliniki przyszty
przemiany po 1989 r. Wraz ze zmiang ustroju za-
czeta zmienia¢ sie $wiadomos$¢ spoteczenistwa,
ksztattowana przez otwarcie na $wiat. Jako przy-
ktad dr Kolasinski podaje zwiekszone zapotrzebo-
wanie na zabiegi powigkszania piersi.
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Uszy do gory

liwosci wydtuzenia)

* powigkszenie biustu — 78 tys. zt
« fransplantacja whosow — ok. 3 tys. zt
« ysuwanie tuszczakéw — ok. 3 tys. zt

 MACS lift — 5,2 tys. zt
© ysunigcia blizn — od 300 do 1 tys. 2t

Casus Michaela Jacksona

U zrédet dziatania kliniki dr. Jerzego Kolasinskie-
go lezq oczekiwania pacjenta. Sfrustrowanego, nie-
zadowolonego ze swojego wyglgdu. — Kazde zycze-
nie pacjenta weryfikuje specjalista, ktéry ocenia
mozliwosci dokonania zabiegu. Natomiast czesto
samoocena pacjenta jest na tyle subiektywna, ze
oczekiwania sq nierealistyczne i wtedy odmawiamy
wykonania zabiegu — stwierdza dr Kolasinski.

Tq zasadq Hair Clinic kieruje sie od samego po-
czgtku dziatania. Majgc $wiadomos¢, ze odchodzg-
¢y z kwitkiem klient moze mie¢ poczucie krzywdy, le-
karze kliniki wiedzqg jednak, ze dziatajg na jego ko-
rzyé¢. Jako przyktad podajg Michaela Jacksona,
ktory stat sie ofiarg bezdusznych operatoréw, ktérzy
realizowali wszystkie zachcianki gwiazdy pop.

Mimo, ze np. wszczepienie jednego wtosa kosz-
tuje ok. 5 zt, klinika w Swarzedzu ma coraz wiecej
pacjentéw. Przychodzg aktorzy, menedzerowie
i politycy, ale zdarzajqg sie studenci, rolnicy i robot-
nicy. — Jegli spojrze¢ na naszych klientéw, to wielu
z nich ma pensje na poziomie $redniej krajowej lub
nieco wyzszq. Ze wzgledu na nasze ceny, czasami
kilkakrotnie nizsze niz na Zachodzie, mamy tez
klientéw z zagranicy — méwi dr Kolasinski.

Wysrubowane cenniki niemieckie napedzajg
klientéw z portfelami wypetnionymi euro. W chi-
rurgii estetycznej mozemy zaoferowaé ceny nizsze
od np. niemieckich, o 40-50 proc. W niektérych
dziatach, nawet o 70 proc. przy zachowaniu tych
samych co na Zachodzie standardéw.

Sukces

Dr Jerzy Kolasinski upatruje jego zrédet w trzech
ewangelicznych zasadach dziatania swojej kliniki.
Jako pierwszg wymienia fachowo$¢. Dodaje jed-
nak, ze ten wymdg musi by¢ postawiony na wyz-
szym poziomie w klinice prywatnej niz w innych jed-
nostkach, gdzie pracuje armia specjalistow z wielu
dziedzin. Jako drugi warunek sprawnego dziatania
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Ceny niekidrych zabiegow dokonywanych w Hair Clinic Poznan.
* korekcja odstajgcych matzowin usznych (obu) — 1,5 tys. zt
« zabieg pogrubienia penisa — ok. 2,5 tys. zF (w wyniku zabiegu uzyskuje sig pogrubienie 1—2 cm w obwodzie, bez moz-

* plastyka brzucha (redukeja fatd po znacznej utracie wagi) — od 5 do 7 tys. zt

* korekta ksztattu ust (chirurgiczne przemieszczenie czerwieni wargowej, bqdz miejscowe wprowadzenie thanki thuszczo-
wej lub innego preparatu) — od 850 zt do 2,5 tys. zt

* liposuction (modelowania sylwetki, polegajgcy na odessaniv nadmiaru tkanki ttuszczowej) — od 3 do 5 tys. zt

wymienia obstuge na najwyzszym poziomie. — Per-
sonel musi by¢ wyszkolony nie tylko pod wzgledem
medycznym, ale takze tatwo nawiqzywaé kontakty
z pacjentami i to juz na poziomie osoby, ktéra od-
biera telefony — stwierdza dr Kolasinski

Jako trzecig z zasad wymienia konstrukcje fi-
nansowq kliniki, ktéra musi mie¢ podstawy mate-
rialne, a lokal winien zapewni¢ odpowiedni stan-
dard pod wzgledem technicznym i estetycznym.

Trzy zasady gwarantujq bezpieczenstwo pacjenta,
ktére w ostatecznym rozrachunku jest najwazniejsze.

Konkurencja

Ostojq dziatania kliniki jest personel. Obecnie
w Hair Clinic pracuje 10 lekarzy, specjalistow w dzie-
dzinie chirurgii ogdlnej, estetycznej, ortopedii, ane-
stezjologii i pediatrii. Poza tym zatrudnionych jest 15
0séb personelu pielegniarskiego i pomocniczego.
Jakie sg zatem zagrozenia? — Mozemy obawia¢ sie
drapieznego i bogatego kapitatu wielkich firm me-
dycznych. Prywatne kliniki muszq bra¢ pod uwage
fakt, ze dziatamy w duzym kraju, ktéry stanowi po-
tencjalny rynek na fego rodzaju ustugi. W zwigzku
z tym mogq tu wej$¢ inwestorzy, kiére zechcg ten ry-
nek opanowa¢ — méwi dr Kolasinski.

Zaraz jednak dodaie, ze jako sprawny menedzer
te sytuacje przewidziat i jest na nig przygotowany.
Réwnie wazna jest zmiana wizerunku Polski, réw-
niez ksztattowanego przez takie kliniki, jok ta
w Swarzedzu. — Spodziewamy sie, ze bedziemy mie-
li coraz wiecej klientéw z Niemiec. Sprzyja temu po-
fozenie Poznania i jego dostepnos¢ komunikacyjna.
Niemal catkowita likwidacja barier granicznych
wraz z budowang autostradq przyblizy naszq klinike
zachodnim sgsiadom — stwierdza dr Kolasinski.

Aby sprosta¢ wymogom klientéw z catego $wiata
caty czas tfrwa rozbudowa kliniki. W konkurencyjnym
wyscigu pomaga Kolasinskiemu wielkopolska trady-
cja, w jakiej zostat wychowany. Jej wyktadnig nie jest
doréwnywanie konkurencii, ale jej wyprzedzanie. m



