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W swoich biurokratycznych wymaganiach NFZ posungt sie w tym roku do zgdania
od Swiadczeniodawcow rowniez zapewnienia 0 wspotpracy w dziedzinie hospitalizacii
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Konkursowe szalenstwo

Michat Studniarski

Zyiemy w $wiecie, w ktorym branie udziatu w konkursach stato sie nieodzownym elemen-
tem stylu zycia. Nie mozna bodaj przeczyta¢ gazety, zeby nie natkngc¢ sie na reklamy w sty-
lu Wygraj! Zagraj! Nie zmarnuj szansy! W ostatnich tygodniach Narodowy Fundusz Zdrowia
zZnowu przypomniat sobie, ze musi by¢ trendy i wigczyt sie w te konkursowg karuzele.

Jakze inne to jednak ogloszenia i inny kon-
kurs. Od 7 lat na rynku opieki medycznej by
albo nie by¢ $wiadczeniodawcow rozstrzyga sie
wlasnie w tej formie. Do siedziby Narodowego
Funduszu zjezdzaja sie z calej Wielkopolski,
najpierw aby odebra¢ materialy konkursowe,
a potem przywiez¢é gotowe oferty. Zdarza sig,
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ze wszystko odbywa si¢ rzutem na tasmg, tuz
przed zamknigciem biura, w ostatnim dniu
przyjmowania.

Odrzucona z przyczyn formalnych

W kazdej kopercie co roku prawie to samo
— cho¢ zawsze w troszke innym uktadzie. Tak



czy owak archiwum Funduszu dysponuje juz
z pewnoscig kilkunastoma kompletami pod-
stawowych dokumentéw wszystkich szpitali
i przychodni (wyciagi z rejestréw, statut, tytul
prawny do lokali, informacje o posiadanym
sprzecie, wykaz pracownikéw z petna doku-
mentacja kwalifikacji etc., etc.). Pewien lo-
gicznie myslacy lekarz w jednym z kolejnych
konkurséw nie zalaczyt po raz kolejny swojego
dossier. Zamiast tego o$wiadczyl zaklopotanej
komisji konkursowej: przeciez to wszystko juz
panstwo macie z ubieglego roku. To byl jego
ostatni dziefi w konkursie. Oferta z adnotacja
Odrzucona z przyczyn formalnych — wyladowata
w archiwum.

Od kilku lat oferty sa skladane réwniez
w formie elektronicznej. Jednak kolejne zmia-
ny wprowadzane w trakcie trwania konkursu

nych, ktére w goracym konkursowym okresie
podpisuja ich setki. Czy umowy takze sa pod-
pisywane? Kilkanascie procent. Realizacja
uméw? Na to pytanie mozna odpowiedzie¢
tylko po wyliczeniu nastepujgcego réwnania:
X = cena porady III typu — cena badania dia-
gnostycznego. Jezeli X jest liczbg dodatnia,
mozna mie¢ nadzieje na to, ze umowa bedzie
realizowana. Niestety, nie zawsze tak bywa.
W swoich biurokratycznych wymaganiach
NFZ posunal si¢ w tym roku do zadania od
$wiadczeniodawcow réwniez zapewnienia
o wspotpracy w dziedzinie hospitalizacji. Te ku-
riozalne o$wiadczenia stanowia w istocie o tym,
ze szpital X przyjmie pacjenta szpitala Z, kie-
dy jego mozliwosci diagnostyczne lub terapeu-
tyczne wyczerpia si¢, a pacjent bedzie wymagal
natychmiastowego dalszego leczenia.

13 Swiadczeniodawca musi udowodnié kompetencje swojego personelu,
wyposazenie, oferowang dostepnosc do Swiadczen oraz kompleksowoSc ustug 37

powoduja, ze trzeba je uzupetnia¢ w formie pi-
semnych o$wiadczen. Swiadczeniodawca musi
bowiem udowodni¢ kompetencje swojego per-
sonelu, wyposazenie, oferowana dostepnos¢ do
Swiadczen oraz kompleksowos¢ ustug. Ta
ostatnia budzila zwykle watpliwosci, zwlaszcza
w ambulatoryjnej opiece specjalistycznej. Tutaj
specjalista przyjmujacy chorego sam kieruje go
na badania, za ktére musi réwniez zaplaci¢. Za-
kres tych ustug, ktére wg wskazan placnika
miesci¢ sie maja w cenie porady, jest niezwykle
szeroki. Wlasciwie sa to wszystkie badania po-
trzebne do postawienia vozpoznania — z wyjatkiem
tych nielicznych, ktére Fundusz sam zakupuje
u wykonawcéw i za ktére kierujacy placi tylko
cze$ciowo (gwoli sprawiedliwosci trzeba dodad,
ze ich zakres ostatnio rozszerzono). Zeby udo-
wodni¢ swoja kompleksowos¢, kazdy specjali-
sta musi wigc pokazal, ze te wszystkie badania
ma gdzie wykonywacé.

Jak to zrobié?2

Wystarczy przedstawi¢ promes¢ umowy
z tym, kto posiada sprzet i mozliwosci wyko-
nywania. Bardzo dobrze znaja wiec te prome-
sy pracownicy szpitali wysoko specjalistycz-

Az trudno uwierzy¢, zeby pracownicy Fun-
duszu nie wiedzieli, ze zgodnie z obowigzuja-
cymi procedurami w takiej sytuacji kazdy
szpital musi przyja¢ pacjenta. Niepodpisanie
wymaganego przez Fundusz o$§wiadczenia nie
moze 1 nie powinno nic zmienié.

Polityka faktéw dokonanych

Te wszystkie, drobne w gruncie rzeczy, klo-
poty i nielogicznosci nie powinny nam przysta-
nia¢ podstawowego problemu. — Najwi¢kszym
szalenstwem tego konkursu jest to, zZe on w ogole jest
— méwia pracownicy szpitali, znowu obcigzeni
administracyjnym mozolem kompletowania
dokumentacji i konstruowania ofert. W ostat-
nich dniach dziatania rzadu, kiedy losy catego
systemu stoja pod znakiem zapytania, organi-
zowany jest konkurs, w ktérym po raz pierw-
szy praktycznie we wszystkich dziedzinach za-
wierane sa umowy wieloletnie. Wszyscy
$wiadczeniodawcy czekali na to latami, nie
mogac planowaé na dtuzej niz rok. Dlaczego
doczekalismy si¢ tego dopiero teraz? Polityka
faktéw dokonanych czy podziwu godne stabi-
lizowanie systemu? Pozostawiam to ocenie
Czytelnikéw. m
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