Polityka prywatnosci

Na tej stronie znajdg Panstwo wszelkie informacje dotyczace zasad, ktérymi kierujemy sie zbierajac i
przetwarzajac Paristwa dane osobowe.

1.

3.1.

3.2.

Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Termedia spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu przy ul. Kleeberga 2, 61-615 Poznan, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000172109, NIP: 7780116376, REGON: 632423323, kapitat zaktadowy w wysokosci 100.000
PLN (stownie: sto tysiecy ztotych); adres korespondencyjny: ul. Kleeberga 2, 61-615 Poznan; dalej na
potrzeby tego dokumentu zwana ,Administratorem” lub , Spétk3”.

Z Administratorem mogg Panstwo skontaktowac sie pisemnie na wskazany powyzej adres
korespondencyjny Administratora lub mailowo na adres: termedia@termedia.pl.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Funkcje te sprawuje Michat Zdanowicz.
Kontakt mailowy do Inspektora Ochrony Danych w Spoétce: iod@termedia.pl.

Jakie dane zbieramy?

Panstwa dane pozyskujemy przede wszystkim od Panstwa. Jezeli sg Pafistwo naszym klientem,
podajg nam Panstwo swoje dane przy okazji kontaktu w sprawie naszych ustug. Jesli sg Panstwo
naszym kontrahentem, podajg nam Panstwo swoje dane przy okazji kontaktu w sprawie wspétpracy,
a takze w catym toku tej wspodtpracy. Paristwa dane kontaktowe mozemy pozyskac rowniez od
Panstwa wspotpracownikéw, np. w ramach biezgcej korespondenciji.

Na portalu https://termedia.pl/ majg Pafistwo mozliwos$¢:

zatozenia konta uzytkownika;

znalezienia informacji o ofercie ksiegarni, w tym aktualnych promocjach;
ztozenia zaméwien na ksigzki;

znalezienia informacji o sposobie sktadania zamdwien oraz ich realizacji;
e zapisania sie na newsletter;

e zarejestrowania sie na konferencje i webinary.

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Panstwa dane?
Panstwa dane osobowe sg lub mogg by¢ przetwarzane przez Administratora w nastepujacych
celach:

Zawarcia i wykonania umowy sprzedazy, realizacji ztozonych zamdwien lub zawarcia i wykonania
umowy o $wiadczenie ustug - podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy, ktdérej strong jest osobg,
ktdrej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy).

Realizacji obowigzkéw prawnych Administratora - podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO (niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze).



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Prowadzenia strony internetowej https://termedia.pl/, zapewnienia poprawnego funkcjonowania
naszej strony - podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO (niezbednosé przetwarzania do celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora).

Dane dotyczace korzystania przez Panig/Pana z naszej strony, ktére uzyskujemy za posrednictwem
tzw. plikdw cookies przetwarzamy na podstawie Pani/Pana zgody, wyrazonej zgodnie z art. 173
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

Wspodtpracy biznesowej z kontrahentami, nawigzania i prowadzenia takiej wspotpracy - podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (niezbedno$¢
przetwarzania do wykonania umowy, ktdrej strong jest osobg, ktorej dane dotyczg, lub do podjecia
dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy) - jezeli wspdtpracujg
Panstwo z nami lub chcieliby podjgé wspdtprace biznesowg, Paristwa dane osobowe bedziemy
przetwarzac w celu nawigzania i prowadzenia wspotpracy. Ponadto, mamy prawnie uzasadniony
interes w tym, aby kontaktowac sie z wszelkimi przedstawicielami naszych kontrahentéw (np. ich
pracownikami) w sprawach dotyczgcych prowadzonej wspdtpracy.

Udzielenia odpowiedzi w sprawie zamoéwien, naszej oferty, ustug, prowadzenia serwisu
internetowego - podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO (niezbednos¢ przetwarzania do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora) - zbieramy Panstwa pytania i zwigzanie z nimi dane oraz
udzielamy odpowiedzi, poniewaz mamy prawnie uzasadniony interes w tym, aby udziela¢ naszym
klientom i uzytkownikom naszego serwisu internetowego petnych informacji.

Ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi - podstawg prawng
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (niezbednosé
przetwarzania do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez
administratora).

Umozliwienia zatozenia konta w naszym serwisie - podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - Pani/Pana dane osobowe podane celem rejestracji
na naszej stronie internetowej przetwarzamy w zwigzku z niezbednoscig do wykonania umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Dziatan marketingowych.

Marketingu bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug Administratora - podstawg prawna
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (niezbednosé
przetwarzania do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
administratora) — prawnie uzasadniony interes Administratora polega na przetwarzaniu danych w
celu marketingu bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug Administratora.

Jezeli wyrazi Pani/Pan odrebng zgode na kontakt marketingowy ze strony Administratora za
posrednictwem poczty elektronicznej lub drogg telefoniczng, Pani/Pana adres e-mail/numer
telefonu Administrator bedzie przetwarzac w celu realizacji takiego kontaktu za posrednictwem ww.
kanatéw komunikacji na podstawie Pani/Pana zgody (art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, art. 172 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne). Pani/Pana adres e-mail bedzie wykorzystywany w celu wysytki newslettera,
jezeli wyrazi Pani/Pan na to zgody (zgody na gruncie wspomnianych powyzej ustaw). Wyrazenie ww.
zgdd jest dobrowolne.



4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

5.1.
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Jak dtugo przetwarzamy Parnstwa dane?
Okres, przez jaki przetwarzamy Paristwa dane osobowe jest zalezny od celu przetwarzania:

Zawarcie i wykonanie umowy sprzedazy, realizacja ztozonych zamdwien, zawarcie i wykonanie
umowy o $wiadczenie ustug - Panstwa dane bedziemy przetwarzaé przez okres realizacji umowy,
zamdwienia, a nastepnie przez okres przewidziany przepisami prawa.

Realizacja obowigzkdw prawnych Administratora — przez okres wynikajacy z przepisdw prawa,
regulujacych dany obowigzek.

Prowadzenie wspotpracy biznesowej z kontrahentami oraz kontakt ws. nawigzania takiej wspétpracy
— przez okres trwania wspotpracy albo czas niezbedny do ustalenia warunkéw takiej wspétpracy; po
tym okresie Paristwa dane bedziemy przetwarza¢ w celach zwigzanych z rozliczalnoscig naszych
dziatan.

Dane o sposobie korzystania przez Panstwa z naszej strony (za posrednictwem plikéw cookies) —
przez caty okres, kiedy sg Paristwo uzytkownikami strony oraz pdzniej liczac od czasu kiedy przestali
Panstwo korzystac ze strony, chyba ze wczeéniej samodzielnie usung Panstwo informacje zapisane w
plikach cookies na Panstwa urzadzeniu; po tym okresie Panstwa dane bedziemy przetwarzaé w
celach zwigzanych z rozliczalnoscig naszych dziatan.

Udzielenie odpowiedzi na Panistwa wiadomos¢ - przez okres niezbedny do udzielenia odpowiedzi na
Panstwa wiadomos¢; po tym okresie Panstwa dane bedziemy przetwarzac¢ w celach zwigzanych z
rozliczalnoscig naszych dziatan.

Ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi - przez okres przedawnienia
roszczen.

Umozliwienie zatozenia konta w naszym serwisie — przez okres posiadania konta w naszym serwisie,
do czasu wyrejestrowania; po tym okresie Pafistwa dane bedziemy przetwarzac¢ w celach
zwigzanych z rozliczalnoscig naszych dziatan.

Marketing bezposredni wtasnych produktéw lub ustug Administratora — do momentu wyrazenia
przez Panstwa sprzeciwu.

Kontakt marketingowy za posrednictwem poczty elektronicznej lub drogg telefoniczng (w przypadku
wyrazanie przez Panstwo zgody na taki kontakt) — do momentu wycofania przez Paristwa
odpowiedniej zgody.

Odbiorcy danych

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na
zlecenie Administratora: spotkom powigzanym, dostawcom ustug IT, bankom, podmiotom
Swiadczgcym ustugi pocztowe i kurierskie, podmiotom zajmujgcym sie obstugg prawng
Administratora, osobom prowadzgcym jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg pozostajgcym z
Administratorem w statym stosunku zlecenia.

Panstwa dane mogg by¢ takze udostepnione podmiotom uprawnionym do odbioru Panstwa danych
osobowych na mocy przepisow prawa. Dostep do Panstwa danych osobowych mogg mieé takze
upowaznieni pracownicy Administratora.



5.3. W toku realizacji zamdwienia mogg zosta¢ Panstwo przekierowani na strony obstugujgce
elektroniczne systemy ptatnosci, np. PayU. Przy korzystaniu z takich serwiséw przekazujg Paristwo
swoje dane, w tym takie dane jak numery kart ptatniczych, jednakze nastepuje to bez naszego
posrednictwa. To Panstwo bezposrednio przekazujg dane podmiotom obstugujgcym ptatnosci
elektroniczne, a my nie mamy dostepu do Panstwa danych przekazanych tym podmiotom.

5.4. Panstwa dane osobowe nie sg przekazywane do panstwa trzeciego (poza Europejski Obszar
Gospodarczy).

6. Panstwa prawa

6.1. Majg Panstwo prawo do:

e  Dostepu do tresci swoich danych osobowych;

e  Zadania sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;
e QOgraniczenia przetwarzania danych;

e Zadania usuniecia danych osobowych;

e Przenoszenia danych do innego administratora danych.

6.2. Maja Panistwo takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Paristwa danych
osobowych — gdy przetwarzamy Parnistwa dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora.

Prawo do sprzeciwu mogg Panstwo zgtosi¢, gdy nie chcg Panstwo, abysmy przetwarzali Paristwa
dane osobowe w okreslonym celu. W takim przypadku dalej bedziemy przetwarzali Paristwa dane
dla potrzeb innych procesdw, ale juz nie dla celu, dla ktérego zgtosili Paristwo sprzeciw, chyba ze
Panstwa zgdanie sprzeciwia sie obowigzkowi, ktére naktadajg na nas przepisy prawa.

6.3. W przypadku natomiast przetwarzania Paristwa danych osobowych na podstawie Paristwa zgody
majg Panstwo prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie. Prosze jednak pamietaé, ze
wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

6.4. Uprawnienia, o ktédrych mowa powyzej mogg Panstwo wykonywac kontaktujac sie mailowo na
adres: termedia@termedia.pl lub listownie na adres korespondencyjny Administratora (ul.
Kleeberga 2, 61-615 Poznan). Mogg sie Panstwo tez skontaktowac z wyznaczonym w Spétce
Inspektorem Ochrony Danych na wskazany w punkcie 1 powyzej adres e-mail 10D.

6.5. Jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie Paristwa danych osobowych narusza RODO, majg Panstwo
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



Polityka plikdw cookies

Polityka dotyczy plikow cookies (ciasteczka) i odnosi sie do sposobow ich wykorzystania na stronie
internetowej, ktorej wtascicielem jest Administrator, tj. w serwisie: https:/termedia.pl/.

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Czym sg pliki cookies?

Pliki cookies to dane informatyczne, w szczegélnosci pliki tekstowe, przechowywane w urzgdzeniach
koncowych Uzytkownikdw, jezeli Uzytkownik wyrazi zgode na wykorzystywanie plikdw cookies. Pliki
cookies przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych. Pliki te pozwalajg rozpoznaé
urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg dostosowang do jego
indywidualnych preferencji. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej
pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu koicowym oraz unikalny numer.

Ciasteczka w zasadzie nie pozwalajg na identyfikacje osdb fizycznych, jednakze z uwagi na dbatos¢
Administratora, z jakg podchodzi do ochrony danych osobowych swoich klientéw stosowane sg do
nich srodki ochrony przewidziane dla danych osobowych. Zapisywanie ciasteczek w pamieci
przegladarki nie ma negatywnego wptywu na oprogramowanie Uzytkownika lub jego sprzet. ik
cookie umozliwia odczyt informacji w nim zawartych jedynie serwerowi, z ktérego pochodzi.

Uzywane przez Termedia ciasteczka sg bezpieczne dla Paiistwa urzadzen.
Do czego sg uzywane pliki cookies?

Pliki cookies uzywane sg w celu dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych. Uzywane sg tez w celu
tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk, ktére pomagajg zrozumieé w jaki sposéb
Uzytkownik korzysta ze stron internetowych co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci, z
wytaczeniem personalnej identyfikacji Uzytkownika.

Administrator korzysta z plikdw cookies i innych podobnych technologii w celach:

Dostosowywania zawartosci serwisu do preferencji Uzytkownikow oraz optymalizacji korzystania ze
stron internetowych;

Rozpoznawania urzadzen Uzytkownikdw i odpowiedniego wyswietlania strony internetowej
dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb;

Tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy korzystajg z serwisu, co
umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

Utrzymania sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), dzieki czemu Uzytkownik nie musi na kazdej
podstronie internetowej serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

Prezentacji reklam, m.in. w sposéb uwzgledniajacy zainteresowania Uzytkownika
(indywidualizowanie przekazu reklamowego) i z gwarancjg wytgczenia mozliwosci wielokrotnego
prezentowania Uzytkownikowi tej samej reklamy.

Samo przechowywanie cookies lub uzyskiwanie do nich dostepu nie powoduje zmian
konfiguracyjnych w urzagdzeniu Uzytkownika.



3.1.

3.2.

Jakie pliki cookies sg uzywane oraz jak dtugo sg one przechowywane?
Administrator uzywa nastepujgcych plikéw cookies:

Ciasteczka sesji — do utrzymywania stanu zalogowania w serwisie oraz do utrzymywania sesji. Te
pliki cookies dziatajg podczas Panstwa wizyty na stronie Administratora, po czym sg automatycznie
usuwane;

Ciasteczka trwate — po odwiedzeniu witryny pozostang na Panstwa komputerze wraz z
zapamietanymi informacjami, np. o Panstwa skonfigurowanym zestawie komputerowym i
przywrocg ustawienia podczas kolejnych odwiedzin, przez co uzytkowanie serwisu Termedia bedzie
dla Panstwa tatwiejsze. Pliki te sg przechowywane przez okres maksymalnie 2 lat.

Usuwanie plikéow cookies

Standardowo oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych domysinie dopuszcza
umieszczanie plikdw cookies na urzadzeniu koficowym. Ustawienia te mogg zostaé¢ zmienione w taki
sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikdw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej bgdz informowac o ich kazdorazowym przestaniu na urzadzenie Uzytkownika.

Szczegbtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Ograniczenie stosowania plikdw cookies, moze wptynac na niektdre funkcjonalnosci dostepne na
stronie internetowej.



