
Projekt z dnia 06.10.2022 r. 

 

R O Z P O R Z Ą D Z E N I E   

M I N I S T R A  Z D R O W I A 1) 

z dnia ……………………2022 r. 

w sprawie wskaźników jakości opieki zdrowotnej 

Na podstawie art. 4 ust. 2 ustawy z dnia…. o jakości w opiece zdrowotnej i 

bezpieczeństwie pacjenta (Dz. U. poz …) zarządza się, co następuje:  

§ 1. Wskaźniki jakości opieki zdrowotnej są określone w załączniku do rozporządzenia. 

§ 2. Rozporządzenie wchodzi w życie z dniem 1 stycznia 2023 r.   

 

 

MINISTER ZDROWIA 

 

 

  

 
1) Minister Zdrowia kieruje działem administracji rządowej – zdrowie, na podstawie § 1 ust. 2 rozporządzenia 

Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 sierpnia 2020 r. w sprawie szczegółowego zakresu działania Ministra 

Zdrowia (Dz. U. z 2021 r. poz. 932). 
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Załączniki do rozporządzenia  

Ministra Zdrowia z dnia …….. 

(Dz. U. poz. …) 

 

 

 

WSKAŹNIKI JAKOŚCI OPIEKI ZDROWOTNEJ 

 

LP. WSKAŹNIKI JAKOŚCI  

Obszar kliniczny: 

1. Odsetek pacjentów, u których wykonano reoperację 

2. Odsetek terminowego zakończenia diagnostyki pogłębionej 

3. Odsetek terminowego podjęcia leczenia 

4. Czas hospitalizacji (średnia, mediana, dominanta) w oddziale szpitalnym – dotyczy 

świadczeń w rodzaju leczenie szpitalne zawartych w katalogu grup (jednorodnych grup 

pacjentów; JGP) 

5. Śmiertelność wewnątrzszpitalna w wybranych stanach klinicznych 

6. Liczba pacjentów z odleżynami nabytymi (powstałymi w trakcie hospitalizacji) 

 

7. Liczba zabiegów określonego typu (wymiana stawu biodrowego, kolanowego, zabiegi 

artroskopowe, angioplastyka, radiologia kontrastowa i cewnikowanie serca, operacje 

zaćmy) 

 

8. Odsetek pacjentów po udarze mózgu wypisanych na rehabilitację neurologiczną wczesną 

(door to door) 

 

9. Liczba pacjentów leczonych w ramach poszczególnych zakresów świadczeń 

Obszar zarządczy: 

10. Odsetek zabiegów realizowanych w czasie hospitalizacji jednodniowych w określonych 

świadczeniach - operacje przepuklin – powyżej średniej dla wszystkich 

świadczeniodawców 

11. Liczba skarg pacjentów składanych do Narodowego Fundusz Zdrowia w zakresie 

organizacji i sposobu udzielania świadczeń 

12. Posiadanie ważnego certyfikatu akredytacyjnego wydanego przez ministra właściwego 

do spraw zdrowia 

Obszar konsumencki: 

13. Prowadzenie regularnych badań satysfakcji pacjenta przez udostępnienie ankiety 

 



– 3 – 

14. Odsetek pacjentów, którzy wypełnili ankiety satysfakcji pacjenta powyżej średniej dla 

wszystkich świadczeniodawców 
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UZASADNIENIE 

 

Projekt rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie wskaźników jakości opieki 

zdrowotnej, stanowi wykonanie upoważnienia art. 4 ust. 2 ustawy z dnia …. o jakości w opiece 

zdrowotnej i bezpieczeństwie pacjenta (Dz. U. poz. …).  

Ustawa z dnia … o jakości w opiece zdrowotnej i bezpieczeństwie pacjenta nakłada 

obowiązek monitorowania jakości udzielanych świadczeń. Jest to możliwe m.in. przez 

zastosowanie wskaźników, które stanowią podstawę porównywalności podmiotów 

udzielających świadczeń pod względem jakości i skuteczności oferowanej opieki oraz punkt 

wyjścia dla poprawy opieki i bardziej efektywne wykorzystanie środków publicznych 

w obszarze zdrowia. 

Pod uwagę będą brane wskaźniki jakości opieki zdrowotnej istotne z punktu widzenia 

zarówno pacjenta, jak i całego systemu opieki zdrowotnej, obiektywne i motywujące do 

zwiększania efektywności przez poszczególnych świadczeniodawców, a jednocześnie dające 

możliwość wykorzystywania wyników do podejmowania decyzji systemowych. Lista 

wskaźników będzie podlegała ocenie i okresowej aktualizacji. 

Zakłada się, że rozporządzenie wejdzie w życie z dniem 1 stycznia 2023 r.   

Przedmiot projektowanej regulacji nie jest objęty prawem Unii Europejskiej. 

Projekt rozporządzenia nie wymaga przedłożenia właściwym instytucjom i organom Unii 

Europejskiej lub Europejskiemu Bankowi Centralnemu w celu uzyskania opinii, dokonania 

konsultacji lub uzgodnienia. 

Projekt rozporządzenia nie ma wpływu na działalność mikroprzedsiębiorców, małych 

i średnich przedsiębiorców. 

Projektowane rozporządzenie nie zawiera przepisów technicznych i w związku z tym nie 

podlega procedurze notyfikacji w rozumieniu przepisów rozporządzenia Rady Ministrów 

z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji 

norm i aktów prawnych (Dz. U. poz. 2039 oraz z 2004 r. poz. 597). 

Jednocześnie należy wskazać, że nie ma możliwości podjęcia alternatywnych w stosunku 

do projektowanego rozporządzenia środków umożliwiających osiągnięcie zamierzonego celu. 

 


