Projekt z dnia 28 lipca 2020 r.

ROZPORZADZENIE

MINISTRA ZDROWIAD

w sprawie standardu organizacyjnego teleporady w ramach podstawowej opieki

zdrowotnej

Na podstawie art. 22 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnos$ci leczniczej

(Dz. U. 22020 r. poz. 295 1 567) zarzadza si¢, co nastepuje:

§ 1. Rozporzadzenie okresla standard organizacyjny teleporady udzielanej w ramach

podstawowej opieki zdrowotnej, zwanej dalej ,,POZ”.

)

2)

3)

)

§ 2. Uzyte w rozporzadzeniu okreslenia oznaczaja:

osoba udzielajaca teleporady — lekarz POZ, pielggniarka POZ lub potozna POZ, ktorzy
udzielaja swiadczen u §wiadczeniodawcy POZ;

swiadczeniodawca POZ — S$wiadczeniodawca w rozumieniu ustawy z dnia 27
pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej (Dz. U. z 2020 r. poz. 172), w
ramach dziatalno$ci ktorego sg udzielane teleporady;

teleporada — §wiadczenie opieki zdrowotnej udzielane na odleglo$¢ przy uzyciu systemow

teleinformatycznych lub systemow lacznosci.

§ 3. Ustala si¢ standard organizacyjny teleporady udzielanej w ramach POZ obejmujacy:

opracowanie przez $wiadczeniodawce POZ informacji o zasadach udzielania teleporad i

ich udostgpnianie w miejscu wykonywania $wiadczeh POZ oraz na swojej stronie

internetowej; informacje te okreslaja:

a) wskazanie systemow teleinformatycznych lub systemow tacznosci, przy uzyciu ktorych
sa udzielane teleporady,

b) sposob ustalenia terminu teleporady,

1) Minister Zdrowia kieruje dziatem administracji rzadowej — zdrowie, na podstawie § 1 ust. 2 rozporzadzenia

Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 listopada 2019 r. w sprawie szczegétowego zakresu dziatania Ministra
Zdrowia (Dz. U. poz. 2269).



2)

3)
4)

5)

¢) sposob nawigzania kontaktu miedzy $wiadczeniodawcg POZ a $wiadczeniobiorcg w
celu udzielenia teleporady oraz sposéb jej udzielenia,

d) sposdb postepowania w sytuacji, kiedy brak kontaktu ze $wiadczeniobiorcg w
ustalonym terminie teleporady skutkuje jej anulowaniem, przy czym
swiadczeniodawca POZ jest obowigzany do podjecia co najmniej trzykrotnej proby
kontaktu ze $wiadczeniobiorca, w odstepie czasu nie krotszym niz 5 minut, w celu
udzielenia teleporady,

e) informacje o mozliwos$ci skorzystania ze Swiadczenia opieki zdrowotnej udzielonego
w bezposrednim kontakcie ze $wiadczeniobiorca, w przypadku gdy niezbedne z
uwagi na stan zdrowia $wiadczeniobiorcy $wiadczenie POZ nie jest mozliwe do
zrealizowania w formie teleporady;

potwierdzenie przez osobe¢ udzielajaca teleporady, przed udzieleniem teleporady,

tozsamosci $wiadczeniobiorcy na podstawie danych przekazanych przez niego za

posrednictwem systemow teleinformatycznych i1 systemow lacznosci oraz:

a) na podstawie danych wskazanych w dokumentacji medycznej lub deklaracji wyboru, o
ktorej mowa w art. 10 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece
zdrowotnej, lub

b) po okazaniu przez §wiadczeniobiorcg¢ dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢, przy
udzielaniu §wiadczenia opieki zdrowotnej w formie wideoporady, lub

c) przy wykorzystaniu elektronicznego konta pacjenta utworzonego w wyniku
potwierdzenia jego tozsamosci osobiscie lub w sposob okreslony w art. 20a ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568 1 695);

przeprowadzenie teleporady w warunkach gwarantujacych poufnos¢;

w przypadku przekazywania dokumentacji medycznej za posrednictwem systemow

teleinformatycznych stosowanie przez §wiadczeniodawce POZ rozwigzan techniczno-

organizacyjnych stuzacych zapewnieniu transmisji dokumentéw elektronicznych w

postaci graficznej i tekstowej, w sposdb zapewniajacy ich ochrong przed nieuprawnionym

wykorzystaniem;

dokonanie przez osobg¢ udzielajacg teleporady nastepujacych czynnosci:

a) na podstawie badania podmiotowego i po analizie dostgpnej dokumentacji medycznej

s$wiadczeniobiorcy, w tym udostgpnionej za posrednictwem = systemu



teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 7 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o

systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz. U. z 2020 r. poz. 702):

— udzielenie $wiadczenia opieki zdrowotnej, w tym ustalenie czy teleporada jest
wystarczajgca dla problemu zdrowotnego bedacego jej przedmiotem, lub

— poinformowanie $§wiadczeniobiorcy o konieczno$ci udzielenia §wiadczenia opieki
zdrowotnej w bezposrednim kontakcie ze §wiadczeniobiorca, jezeli charakter
aktualnego problemu zdrowotnego uniemozliwia udzielenie $wiadczenia opieki
zdrowotnej w formie teleporady,

b) poinformowanie §wiadczeniobiorcy o:

sposobie realizacji e-recepty,

— sposobie realizacji e-skierowania,

orzeczeniu o czasowej niezdolnosci do pracy

— w przypadku ich wystawienia,
— mozliwos$ci zatozenia przez $wiadczeniobiorcg Internetowego Konta Pacjenta, w

przypadku gdy $wiadczeniobiorca go nie posiada.

§ 4. Swiadczeniodawcy realizujacy umowy w zakresie POZ dostosuja swoja
dziatalno$¢ do wymagan okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu w terminie 90 dni od dnia
jego wejscia w zycie.

§ 5. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem nastgpujacym po dniu ogloszenia.

MINISTER ZDROWIA

ZA ZGODNOSC POD WZGLEDEM PRAWNYM, LEGISLACYJNYM I REDAKCYJNYM
Alina Budziszewska-Makulska
Zastepca Dyrektora
Departamentu Prawnego Ministerstwa Zdrowia

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



UZASADNIENIE

Projekt rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie standardu organizacyjnego
teleporady stanowi wykonanie upowaznienia zawartego w art. 22 ust. 5 ustawy z dnia 15

kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z 2020 r. poz. 295 1 567).

Projekt rozporzadzenie wprowadza standard teleporady (§wiadczenie opieki zdrowotne;j
udzielne na odleglo$¢ przy uzyciu systemow teleinformatycznych lub systemow lacznos$ci)
w podstawowej opiece zdrowotnej (POZ), co ma stuzy¢ zapewnieniu odpowiednich warunkéw
realizacji teleporady, gwarantujgc ten sam standard realizacji $wiadczen opieki zdrowotne]
przez $wiadczeniodawcoéw POZ, przy zachowaniu bezpieczenstwa informacji medycznych

przekazywanych drogg elektroniczna.

Standard teleporady w ramach POZ ma zapewni¢ realizacj¢ teleporady z uwzglednieniem

takich elementow jak:

1) udostepnienie i opracowanie przez $wiadczeniodawce w miejscu wykonywania $wiadczen

oraz na swojej stronie internetowej informacji o zasadach udzielania teleporad;
2) potwierdzenie tozsamos¢ swiadczeniobiorcy;
3) zapewnienie poufnosci teleporady;

4) poinformowanie $wiadczeniobiorcy o sposobie realizacji e-recepty, e-skierowania,
orzeczeniu o czasowej niezdolnos$ci do pracy, w przypadku ich wystawienia oraz o mozliwosci
zalozenia przez S$wiadczeniobiorce Internetowego Konta Pacjenta, w przypadku gdy
$wiadczeniobiorca nie posiada takiego konta, w celu ufatwienia dostepu do informacji

przekazanych w ramach teleporady.

Zgodnie z § 4 projektu rozporzadzenia $wiadczeniodawcy realizujacy umowe w zakresie
POZ dostosuja swoja dzialalno$¢ do przepisow rozporzadzenia w terminie 90 dni od dnia
wejscia w zycie tychze przepisow. Przewiduje si¢, ze rozporzadzenie wejdzie w zycie z dniem
nastepujagcym po dniu ogloszenia z uwagi na pilng potrzebe zapewnienia dostepu do teleporad.
Zgodnie z art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktéw normatywnych i
niektorych innych aktow prawnych (Dz. U. 22019 r. poz. 1461), w uzasadnionych przypadkach
akty normatywne moga wchodzi¢ w zycie w terminie krétszym niz czternascie dni, a jezeli
wazny interes panstwa wymaga natychmiastowego wejscia w zycie aktu normatywnego i

zasady demokratycznego panstwa prawnego nie stojg temu na przeszkodzie, dniem wejscia w



zycie moze by¢ dzien ogloszenia tego aktu w dzienniku urzedowym. Uzasadnieniem krotszego
niz 14-dniowy terminu wejscia w zycie projektu rozporzadzenia jest wazny interes pacjentow
— jak najszybsze wdrozenie przedmiotowych zmian. Jednocze$nie projekt nie narusza zasad
demokratycznego panstwa prawnego, poniewaz nie wprowadza rozwigzan niekorzystnych dla

adresatow.
Projekt rozporzadzenia nie jest objety prawem Unii Europejskie;.

Projekt rozporzadzenia nie podlega obowigzkowi przedstawienia wlasciwym organom i
instytucjom Unii Europejskiej, w tym Europejskiemu Bankowi Centralnemu, w celu uzyskania

opinii, dokonania powiadomienia, konsultacji albo uzgodnienia.

Projekt rozporzadzenia nie bedzie mial wplywu na dziatalno§¢ mikroprzedsigbiorcow

oraz malych i $rednich przedsiebiorcow.

Projekt rozporzadzenia nie zawiera przepisOw technicznych w rozumieniu przepisOw
rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowania
krajowego systemu notyfikacji norm i aktow prawnych (Dz. U. poz. 2039 oraz z 2014 r. poz.
597) 1 w zwigzku z tym nie podlega notyfikacji.

Jednoczes$nie nalezy wskazac, ze nie ma mozliwos$ci podjecia alternatywnych w stosunku

do projektu rozporzadzenia srodkéw umozliwiajacych osiggnigcie zamierzonego celu.
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